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Avarp framkvaemdastjora

Arid 2021 var flokid og merkilegt sokum peirra ahrifa sem Covid-19 hélt afram ad hafa & pjénustu
svidsins, annad arid i r6d. Afram hélt starfsfolk fjdlskyldusvids ad sinna sinum verkefnum af kostgaefni
i gegnum faraldurinn, hvort sem pad var i peirri naerpjénustu sem veitt er & heimilum félks til aldradra
eda folks med fotlun, eda i annarri pjénustu svidsins. Arid hofst med miklum samkomutakmérkunum
og endadi einnig 4 svipudum nétum, pd ad inn 4 milli hafi komid timabil par sem faraldurinn hafdi ekki
jafn mikil ahrif.

Svidid endurskodadi ymsar reglur i pjonustu vid notendur svidsins, svo sem reglur um uthlutun
félagslegs husnadis, sérstakan husnadisstudning, aksturspjonustu fatlads félks og fjarhagsadstod.
Einnig voru settar fram nyjar reglur um beingreidslusamninga og studnings- og stodpjonustu vid born.
Pad er pvi 6haett ad segja ad framprdun a arinu 2021 var mikil.

Nytt Urraedi var sett & laggirnar sem er Ulfurinn fristundaklbbur fyrir f6tlud bérn og ungmenni og tekur
vid eftir ad hefdbundnum skéladegi lykur. Med opnun Ulfsins var farid ad bjéda upp 4 pessa pjénustu
i heimabyggd, en adur hofdu fatladir framhaldsskélanemendur eingdéngu adgang ad Urraedum utan
sveitarfélagsins.

bessi arsskyrsla er, ni sem adur, sett fram til ad veita innsyn i pau verkefni sem fjolskyldusvid hefur
unnid a arinu 2021 og er haegt ad skoda pau med samanburdi vid sidastlidin prja ar 8 undan.

Ekki er haegt ad reka pjonustu an peirra sem veita pjonustuna og vill undirritud pvi pakka 6llu starfsfolki
svidsins fyrir pau godu storf sem hafa verid unnin & arinu med sérstokum pokkum fyrir ad sinna
verkefnum i peim floknu adsteedum sem vid stédum frammi fyrir 4 arinu.

Sigurbjorg Fjolnisdottir
framkvaemdastjori fjolskyldusvids
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1 Inngangur

Markmid med framkvaemd pjonustu peirrar sem fjolskyldusvid veitir er ad studla ad félagslegu og
fjarhagslegu 6ryggi iblia Mosfellsbaejar med velferd peirra i huga. Svidid sinnir ymsum og margvislegum
verkefnum. M3 par helst nefna almenna félagspjénustu, eins og félagslega radgjof og fjarhagslega
adstod og barnaverndarstarf. Svidid ber dbyrgd a velferdarpjonustu til fatlads folks og eldri borgara
sem og félagslegum husnadismalum.

Eftir 6ran ibuavoxt i Mosfellsbae sidastlidin ar hefur haegt orlitid & peim vexti. bratt fyrir pad var
ibuafjolgunin 4,3% milli aranna 2020 og 2021, samanborid vid 5,3% arid 4 undan og voru ibtar 12.589
i upphafi ars 2021. Fjolskyldusvid heldur pvi afram ad takast 8 vid pau verkefni sem fylgja fleiri ibdum i
sveitarfélaginu og endurspeglast pau glogglega i télulegum upplysingum svidsins.

i lok arsins 2021 voru starfsmenn svidsins 163 { 67 stédugildum. Starfsmenn & skrifstofu voru 11 og
hafdi fjolgad um einn starfsmann fra drinu 2020 vegna aukinna umsvifa i barnavernd.

Starfsmenn 3 skrifstofu fjélskyldusvids i arslok 2021 voru:

Framkvaemdastjori Sigurbjorg Fj6lnisdottir
Stjérnandi barnaverndar Gudrin Marindsdéttir
Félagsradgjafar barnaverndar Berglind Osk B. Filippiudéttir

Gudlaug Birna Steinarsdottir
Sjofn Gudlaugsdottir

Stjérnandi félagspjonustu Kristbjorg Hjaltadottir

Félagsradgjafar félagspjonustu Gudrun Halla J6hannsdottir
Harpa Olafsdottir

Radgjafar félagspjonustu Elva Hjalmarsdattir

Hildur Fransiska Bjarnadaottir
Verkefnastjori husnaedismala Una Dogg Evudéttir



2 Skipting fjarmagns

Rekstrarutgjold fjolskyldusvids ndmu taepum 2,4 ma.kr. @ arinu 2021 og hofdu haekkad um taep
14% fra arinu 2020. Haekkunin skyrist af ymsum pattum, en par ber til deemis ad nefna aukid
umfang svidsins vegna fjolgunar madla, svo sem i barnavernd, heimapjoénustu og malaflokki
fatlads folks og aukinn kostnad vegna verkefnisins ,Betri vinnutimi vaktavinnufélks”.

[ Toflu 1 ma sja rekstrarnidurstddu arsins 2021 brotna nidur & deildir svidsins og samanburd
vio fyrri ar.

Tafla 1. Rekstrarnidurstada fjolskyldusvids arin 2018-2021

2018 2019 2020 2021
02 FELAGSPJONUSTA 1.660.525.628 1.953.287.479 2.098.836.545 2.392.545.609
02010 Fjolskyldunefnd 4.718.342 4.461.405 4.882.866 5.382.328
02020 Skrifstofa félagspjonustu 59.773.344 73.067.699 77.768.134 116.020.992
02110 Fjarhagsadstod 37.910.646 53.062.077 44.021.319 51.414.394
02170 Méttaka fléttafdlks -928.319 0 1.359.998 0
02172 Erlendir rikisborgarar 281.872 0 3.642.298 0
02180 Sérstakur husnaedisstudningur 19.077.164 31.588.500 34.618.092 52.953.987
02190 Onnur félagsleg adstod 5.160.008 3.338.272 3.324.091 4.547.063
02330 Nidurgreidsla dvalargjalda 7.155.773 4.958.673 7.777.135 0
02340 Barnaverndarmal 20.439.583 27.259.308 35.415.475 53.566.505
02410 Framlog til ellilifeyrispega og oryrkja 6.789.888 7.915.893 5.521.084 6.271.817
02420 bjénustuhdpur aldradra 168.200 0 0 0
02430 Hjdkrunarheimili 7.000.000 30.000.000 0 0
02450 Pjénustumidstod aldradra 109.389.820  101.517.272  117.777.723  136.399.879
02480 Félagsstarf aldradra 38.554.585 43.512.853 44.113.384 44.207.929
02490 Afslattur af fasteignagjoldum 36.045.762 37.437.345 43.762.298 48.919.887
02500 Malefni fatladra - sameiginlegur kostnadur 757.870.839  800.684.540  795.809.888  753.456.867
02510 Lidveisla og akstur 117.742.649  134.474.622  131.626.242  170.575.089
02520 NPA pjénusta 73.312.725 103.206.312 101.911.466 157.755.274
02564 Hulduhlid busetukjarni 79.870.059 86.280.835 95.410.587  104.587.057
02565 Klapparhlid busetukjarni 43.849.675 57.647.450 76.823.480 84.606.670
02566 Pverholt busetukjarni 86.257.014  109.308.353  124.123.851  142.855.559
02567 Heimili fyrir bérn 50.477.765 59.762.908 69.922.793 88.667.931
02569 Afangaheimili fyrir gedfatlada 0 22.778.595 84.699.491 77.330.756
02570 Skammtimavistun fyrir fatlada 19.998.605 26.451.417 32.409.193 77.416.673
02580 Dagpjonusta fyrir fatlada 41.503.094 98.071.390  116.900.223  152.947.359
02590 Studningsfjolskyldur 31.330.034 32.430.924 41.126.510 41.060.381
02595 Fristundaklibburinn Ulfurinn 0 0 0 16.417.337
02620 Fraedslu og forvarnarstarf 1.366.320 0 0 0
02650 Jafnréttismal 1.515.135 0 0 0
02710 Ymis l6gbundin framlog 1.171.188 1.309.300 1.398.174 1.517.100
02810 Ymsir styrkir - félagsmal 2.723.858 2.761.536 2.690.750 3.666.775




3 Barnavernd

Markmid barnaverndar er ad tryggja ad born sem bua vid évidunandi uppeldisadstaedur eda bérn sem
stofna heilsu sinni eda proska i haettu fai naudsynlega adstod, og vinna starfsmenn barnaverndar eftir
barnaverndarldgum nr. 80/2002. | lok &rsins 2021 var radinn inn félagsradgjafi & skrifstofu
fiolskyldusvids til ad bregdast vid auknum fjélda tilkynninga i barnavernd og er lidur i ad halda pvi
faglega starfi afram sem hefur verid byggt upp undanfarin ar.

Mosfellsbaer og Seltjarnarnesbeer hafa fra arinu 2016 verid med samkomulag um sameiginlegar
bakvaktir i barnaverndar- sem og heimilisofbeldismalum.

3.1 Tilkynningar

A milli dranna 2020 og 2021 jokst fjsldi tilkynninga um 9,7%. Tilkynningum vegna stilkna fjdlgadi um
14%, ur 200 tilkynningum arié 2020 i 228 tilkynningar arié 2021. Tilkynningum vegna drengja fjolgadi
minna milli dranna, ar 294 tilkynningum i 313 eda um 6,5%. Ein tilkynning @ arinu 2021 var vegna
vanfaerrar modur sem stefndi lifi eda heilsu 6faedds barns sins i haettu. Tilkynningarnar 542 voru vegna
280 barna, 157 drengja og 126 stulkna.
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Mynd 1. Fjoldi tilkynninga til barnaverndar skipt eftir kyni.

Astaedur tilkynninga til barnaverndar eru flokkadar eftir edli peirra. Peir flokkar felast i tilkynningum
vegna ahaettuhegdunar barns, ofbeldis, vanraekslu eda pegar heilsu eda lifi 6fsedds barns er teflt i
haettu.

Allar tilkynningar til barnaverndar eru teknar fyrir & fundum barnaverndar og greindar par. Edli
tilkkynninga til barnaverndar er slikt ad ekki kalla allar tilkynningar a frekari afskipti af halfu
barnaverndar en peim ad foreldrum er sent bréf um ad mali sé lokid. Meirihluti tilkynninga til
barnaverndar leidir til pess ad mal fara ekki afram i kénnun og medferd. pannig féru 393 af peim 542
tilkynningum sem barust ekki afram i kdnnun og var pvi lokid med bréfi til foreldra. Helsta astaeda
tilkynninga til barnaverndar sem fara ekki afram i knnun er vegna minnihattar dhaettuhegdunar barns.

A arinu 2021 var algengasta adaldstaeda tilkynningar til barnaverndar ofbeldi, par 4 eftir ahaettuhegdun
barns, eins og sidastlidin tvo ar par a undan, sja Mynd 2. Ein tilkynning barst 4 drinu vegna pess ad



heilsu eda lifi 6faedds barns veeri stefnt i haettu, en tilkynning um slikt haféi ekki borist siGustu tvo arin
par a undan.
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Mynd 2. Astaeda tilkynninga til barnaverndar.
Inni i tilkynningum um ofbeldi eru tilkynningar vegna ofbeldis sem barn verdur fyrir og greinast i
undirflokka. beir sndast um likamlegt, salreent og kynferdislegt ofbeldi, sem og heimilisofbeldi. Af peim

180 tilkynningum sem attu sér stad a arinu 2021 um ofbeldi voru 94 vegna heimilisofbeldis. Petta sem
og adra undirflokka tilkynninga ma sja a Toflu 2.

Tafla 2. Tilkynningar til barnaverndar arid 2021 eftir undirflokkum tilkynninga

Ahattuhegdun 175
Neysla barns & vimuefnum 54
Afbrot barns 44
Barn beitir ofbeldi 37
Barn stefnir eigin heilsu og proska i haett 27
Erfidleikar barns i skola, skélasdkn afatt 13

Vanraeksla 160

Vanraksla vardandi umsjon og eftirlit 77
Vanraksla vardandi umsjon og eftirlit (foreldar i 4fengis- og
fikniefnaneyslu) 65
Tilfinningaleg vanraeksla 10
Vanraksla vardandi nam 6

Likamleg vanrzeksla

Ofbeldi 206
Tilfinningalegt/salraent ofbeldi (heimilisofbeldi) 94
Tilfinningalegt/sélrant ofbeldi 38
Likamlegt ofbeldi 46
Kynferdislegt ofbeldi 28

Heilsa eda lif
o6faedds barns i hufi 1
Samtals 542




A Mynd 3 ma sja astaedu tilkynninga skipt eftir kynjum. Aukning hefur ordid i tilkynningum vegna
drengja milli ara vardandi dhaettuhegdun og vanraekslu, en mesta aukning hja stulkum ordid vegna
ofbeldis og par a eftir vanrakslu.
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Mynd 3. Astaeda tilkynningar skipt eftir kyni barns.

Flestar tilkynningar til barnaverndar berast, ni sem adur, eru fra logreglu, en a arinu 2021 barust 280
tilkynningar fra logreglu. 56 tilkynningar barust fra foreldum, 53 fra heilbrigdisstarfsfélki, 42 fra skdla
og 31 fra attingjum 6drum en foreldrum. Flestar tilkynningar fra logreglu snia ad ahattuhegdun
barnsins (122), 118 vegna ofbeldis, par 4 medal heimilisofbeldis og 40 voru vegna vanraekslu barns.
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Mynd 4. Tilkynnendur barnaverndarmala.



3.2 Utgjéld

Eftir mikla atgjaldaaukningu milli dranna 2019 og 2020, eda um 30,7%, hefur haegst adeins a peirri
aukningu. Utgjold jukust pé um 27,3% milli dranna 2020 og 2021, enda hefur pungi i
barnaverndarmalum i Mosfellsba haldist nokkud stodugur sidustu arin, baedi vegna fj6lda mala sem
og peirra Urraeda sem gripa hefur purft til vid medferd malanna.
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Mynd 5. Utgjold vegna barnaverndarmala i mkr.



4 Félagspjonusta
i pessum kafla er fjallad um pjonustu fjdlskyldusvids sem byggir 4 l6gum um félagspjonustu
sveitarfélaga. Er hér um ad raeda félagslega radgjof, fjarhagsadstod og studningspjénustu.

4.1 Félagsleg raogjof

Markmid félagslegrar radgjafar er annars vegar ad veita upplysingar og leidbeiningar um félagsleg
réttindamal og hins vegar ad veita studning vegna félagslegs og personulegs vanda. Vid félagslega
radgjof er horft 4 ad stydja einstaklinga og fjolskyldur til sjalfshjalpar pannig ad hver og einn geti notid
sin sem best i samfélaginu.

Félagsleg radgjof fer fram i gegnum viotol vid einstaklinga, en a arinu 2020 var ymsum nyjungum beitt
vio slika radgjof med pvi ad bjéda medal annars upp a vidtol i gegnum sima auk pess ad taka & moéti
skjolsteedingum & baejarskrifstofum. Arid 2021 einkenndist einnig af slikum lausnum sem haegt var ad
bjéda upp @ medan faraldurinn stéd sem haest. Félagsleg radgjof fer einnig fram i gegnum simatima
sem bodid er afram upp a fjorum sinnum i viku.

4.2 Fjarhagsadstod

A &rinu 2021 var farid i endurskodun & reglum um fjarhagsadstod, en paer reglur sem voru i gildi & arinu
voru i grunninn frd drinu 2013 og pétti timi kominn til ad endurskoda pzer og uppfeera med tilliti til
akvedinna patta.

Fjarhagsadstod er veitt til ad studla ad pvi ad einstaklingar og fjolskyldur geti framfleytt sér, séu peir
ekki faerir um pad sjalfir. Fjdrhagsadstod er alltaf veitt sem timabundid Urraedi og er neydaradstod.
Samhlida veitingu fjarhagsadstodar er veitt markviss félagsleg radgjof og unnid markvisst ad pvi ad
styrkja viokomandi i leit sinni ad atvinnu eda til ad stunda nam og faekka pannig i hdpi peirra sem purfa
a fjdrhagsadstod ad halda. Einnig adstoda félagsradgjafar einstaklinga vid hid flokna ferli ad seekja um
varanlega- eda endurhaefingarérorku til Tryggingastofnunar rikisins.

4.2.1 Fjoldi styrkpega
Eftir mikla fjolgun styrkpega a arinu 2019 sem hélst afram & arinu 2020 atti mikil faekkun styrkpega sér

stad a arinu 2021, eda 85 samanborid vid 103 arid a undan. betta er til marks um verulega bzett dstand
i samfélaginu, og pa sérstaklega a atvinnumarkadi.
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Mynd 6. Fjoldi styrkpega fjarhagsadstodar arin 2018 til 2021.
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4.2.1 Utgjold

bratt fyrir ad dregid hafi ur fjolda styrkpega milli dranna 2020 og 2021 eru utgjold vegna
fjarhagsadstodar ad standa pvi sem naest i stad. betta skyrist af haekkun kvarda fjarhagsadstodar, sem
hakkar i takt vid visitdlu neysluverds um hver aramoét. betta skyrist einnig af pvi ad peir einstaklingar
sem padu adstod i formi fjarhagsadstodar a arinu 2020 vegna timabundinna erfidleika tengt
atvinnudstandi i kjolfar Covid voru sidur ad piggja adstod & arinu 2021. bannig voru fleiri af peim
einstaklingum 3 fjarhagsadstod a arinu 2021 ad fa studning i lengri tima.

80
70.1 66.6 68.7
70
60
51.2

50
40
30
20
10

0

2018 2019 2020 2021
Mynd 7. Utgjold til fjarhagsadstodar arin 2018 - 2021, i mkr.

4.3  Studningspjonusta (félagsleg heimapjonusta)

Markmid studningspjonustu er l6gum samkvaemt ad veita peim sem bua i heimahlisum og geta ekki
séd hjalparlaust um heimilishald og persénulega umhirdu vegna skertrar getu pjénustu til ad geta buid
vio edlilegt heimilislif eins lengi og unnt er. Eir, hjukrunarheimili annast framkvaemd pjénustunnar
samkvaemt samningi vid Mosfellsbae.

4.3.1 Umfang og edli pjonustunnar

A drinu 2021 var 16gd sérstok dhersla 4 ad bjéda upp & studningspjonustu i formi félagslegs innlits auk
beirrar heimapjénustu sem veitt er til einstaklinga. | félagslegu innliti felst ad veita hépi notenda, sem
geta ekki buid heima hja sér hjalparlaust, upp a pjonustu sem getur falid i sér adstod vid ad matast eda
kleedast, fara fram Ur 8 morgnana eda upp i rum a kvoldin, eftirlit med lyfjainntéku auk ymissa annarra
verkefna. Heimsoéknir geta farid fram nokkrum sinnum a dag, oftast i skamma stund i hverri heimsékn.
bjénustan er oftast timabundin til ad svara porf fyrir adstod i kjolfar sjukrahdssinnlagnar, medan
viokomandi gengur i gegnum timabundin veikindi eda medan bedid er eftir rymi a hjukrunarheimili.

A &rinu 2020 voru 178 heimili eda 252 einstaklingar sem nyttu sér studningspjénustu, flestir af peim i
hopi eldri borgara, sja Mynd 8. Unnar vinnustundir @ heimilum voru ad jafnadi 714 stundir 4 manudi.
A rinu 2021 fjdlgadi { hopi peirra sem nutu studningspjénustu eda 201 heimili og 292 einstaklingar og
var pad aukning um 15,9%. Voru unnar vinnustundir 8 manudi & arinu 2021 ad jafnadi 816 stundir
midad vid 714 stundir arid adur, eda 14,3% aukning. AJ sama skapi fjdlgadi einstaklingum sem padu
heimsendan mat, Ur 13 4 arinu 2020 16 & arinu 2021.

11



Fjoldi heimila i pjonustu ma sja 4 Mynd 8. bar er gerdur greinarmunur a ibdum Eirhamra og eldri
borgurum, en ibdar sem bua & Eirhomrum tilheyra einnig hépi eldri borgara og voru pvi samtals 157
heimili eldri borgara sem fengu studningspjénustu arié 2021.
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Mynd 8. Studningspjénusta, fjoldi heimila skipt eftir tegund arin 2018-2021.

Utgjaldaaukning milli dranna 2020 og 2021 var 16,6% sem helst i hendur vid fjdlgun notenda i
bjénustu. Einnig skyrist aukning i dtgjoldum af peirri auknu aherslu sem var 16gd 34 arinu i félagsleg
innlit. A drinu 2020 padu prir notendur pjénustu i formi félagslegs innlits, en & sidasta ari voru notendur
komnir upp i 18.
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Mynd 9. Utgjold vegna studningspjénustu 2018 til 2021, i mkr.
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5 Pjonusta vid eldri borgara

Pjénusta vid eldri borgara i Mosfellsbae er mikil og fjolbreytt. Framkveemd pjonustunnar er ad
meirihluta byggd upp i samraemi vid 16g um malefni aldradra, en einnig stendur eldri borgurum til boda
onnur pjénusta sem ekki er skylda ad veita samkvaemt |6gum. Pjénusta til aldradra er aksturspjénusta,
sja Kafla 6 og studningspjonusta (adur félagsleg heimapjénusta), sja Kafla 4.3).

A vegum sveitarfélagsins er starfandi 6flugur samradshépur um malefni eldri borgara, svonefnt
oldungarad, par sem sitja fulltrdar Félags eldri borgara (Famos), kjornir fulltrdar, fulltrdi Heilsugaeslu
Mosfellsumdaemis sem og starfsmadur bajarskrifstofu.

5.1 Dagdvol ad Eirhomrum

{ dagdvol & Eirhémrum eru niu almenn rymi, sami fjoldi og undanfarin &r. bau rymi hafa verid vel nytt
og eru avallt fleiri en niu sem geta nytt sér pjénustuna par sem margir notendur nyta sér hluta ur degi.
Eir hjdkrunarheimili annast rekstur dagdvalarinnar med samningi vid Mosfellsbae. Markmid
starfseminnar er ad efla félk til sjalfshjalpar og gera pvi kleift ad buda sem lengst i heimahusi vid sem
edlilegastar adstadur. Breytilegt er hversu marga daga eda dagsparta hver einstaklingur nytur
bjénustu a deildinni. Hlutverk dagdvalar er ad bjéda einstaklingum upp a témstundaidju, félagslegan
studning, mat & heilsufari, pjalfun, fraedslu, radgjof og adstod vid athafnir daglegs lifs. | bodi er akstur
milli dagdvalar og heimilis, sbr. 3. i 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999. b3 er einnig bodid
upp @ morgunmat, hadegismat og siddegiskaffi.

5.2  Félagsstarf

Félagsstarf eldri borgara i Mosfellsbae fer fram i Pjonustumidst6d aldradra, Eirhomrum. Markmid
félagsstarfsins er ad fyrirbyggja félagslega einangrun og finna pekkingu, reynslu og haefileikum
batttakenda farveg. Ahersla er 16gd & 6flugt félagsstarf sem maetir porfum 6élikra hépa. Listsképun,
handmennt, spilamennska, kérstarf, leikfimi, sund og ferdalég eru deemi um starfsemina. Unnid er eftir
hugmyndafraedinni um pjonandi leidsogn.

Afram hafdi Covid ahrif 4 starfsemi félagsstarfsins & arinu 2021, par sem ymislegt lagdist i dvala eins og
namskeid, hreyfing, songur og spilahdpar en félagsstarfid lagdi aherslu 4 ad vera vel synilegt &
samfélagsmidlum. Vel heppnud myndlista- og leirsyning var haldin i anddyri Lagafellslaugar. Bodid var
upp & ndmskeid um snjalltaeki, patttakendum ad kostnadarlausu, sem maeltist vel fyrir. Ymis énnur
namskeid voru haldin sem voru jafnvel vel sétt og stofnadir voru nyir hdpar, svo sem vid gerd postulins
og keramiks. Sumarid einkenndist af Utihreyfingu. Basarinn gekk vel petta arid, sem breyttist i basarbud
til ad dreifa fjolda folks i hisi & sama tima. Eins og 4dur rann 4gddi basarsins til einstaklinga sem purftu
4 adstod ad halda og sa kirkjan um ad uthluta peim styrkjum.

Eitt steersta verkefni arsins 2021 var verkefnid Heilsa og hugur sem fér af stad um haustid og er
namskeid setlad ad naera badi likama og sal. Verkefnid er unnid i samvinnu vid fraedslu- og fristundasid
Mosfellsbaejar par sem namskeidid fer fram i ipréttahdsinu ad Varma, badi innan- sem og utandyra.
par er blandad saman hreyfingu sem og fraedslu og var namskeidid fljétt ad fyllast. Namskeidid er lidur
i ad stydja vio eldri borgara i okkar heilsueflandi samfélagi.

A drinu dkvad félagsstarfid ad faera enn frekar Ut kviarnar og baud upp & bingé 4 Barion sem tékst afar
vel og er anaegjulegt ad geta haft samstarfsverkefni vid fyrirtaekin i Mosfellsbze.
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6 Aksturspjonusta

Fatladir Mosfellingar sem geta ekki nytt sér almenningssamgodngur eiga kost & aksturspjonustu 4 vegum
sveitarfélagsins til ad geta stundad atvinnu, nam, sétt pjalfun og notid tomstunda og er su pjonusta
I6gbundin samkvaemt 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga.

Mosfellsbaer veitir einnig eldri borgurum aksturspjénustu hafi peir ekki adgang ad eigin farartaeki og
séu ofaerir um ad nota almenningssamgongur en su pjénusta er ekki [6gbundid verkefni sveitarfélaga.
Kostnadur vegna aksturs fatlads fdlks og eldri borgara er bokud a sama kostnadarstad.

Streetd bs. er framkvaemdaradili pjonustunnar, og ber pjonustan heitid Pant og hafa sveitarfélogin 4
hofudborgarsvaedinu, utan Képavogs og Hafnarfjardar, verid i samstarfi um pa pjonustu.

Aukningu ma sja a farpegafjolda i 6llum flokkum notenda milli dranna 2020 og 2021. Sveitarfélagid
undirritadi samning vid Blindrafélagid i lok arsins 2020 um aksturspjonustu til handa blindum
Mosfellingum og héfst su pjonusta 1. jandar 2021.
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Mynd 10. Fj6ldi einstaklinga sem nyttu sér aksturspjénustu, skipt eftir hdpi pjéonustupega.
Covid hafdi mikil ahrif & akstur arsins 2020, sem ma medal annars sja & peim utgjéldum sem féru i
bjénustuna pad arid. bratt fyrir ad faraldurinn hafi haldid afram & arinu 2021 nadi aksturinn fyrra

jafnveegi i ferdafjolda og fjolda notenda, med aukningu sem er i takt vid adra aukningu i pjénustu i
malaflokki fatlads félks. Utgjold vegna aksturspjénustunnar ma sja 4 Mynd 11.
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Mynd 11. Utgjold vegna aksturspjénustu i mkr.
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7 Pjonusta vid fullordio fatlad folk

Eins og adrir ibuar sveitarfélagsins a fatlad folk rétt a almennri pjonustu samkvaemt logum nr. 40/1991
um félagspjonustu sveitarfélaga, sé pad i porf fyrir hana. Auk pess getur pad att rétt a sértaekri pjonustu
samkvaemt l6gum nr. 38/2018 um pjoénustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir, séu
bjénustuparfir pess meiri en haegt er ad veita samkveemt |6gum um félagspjénustu. bessi kafli fjallar
um pa sértaeku pjonustu sem sveitarfélagid veitir fétludum ibdum pess.

7.1 Busetupjonusta

Mosfellsbaer starfraekir prja busetukjarna: i Hulduhlid, Klapparhlid og bverholti. Auk peirra sem par bua
er nokkrum einstaklingum, sem bua i eigin ibudum eda leiguibddum utan kjarnanna, veitt pjonusta.
Sértek busetulrraedi eru atlud fotludum einstaklingum sem purfa umtalsverdan studning vid
heimilishald og athafnir daglegs lifs. préun utgjalda sidustu dra vegna busetupjénustunnar ma sja a
Mynd 12. Steerstur hluti kostnadar vid busetupjonustu er vegna launa og pvi stér hluti peirra haekkana
sem ma sja milli dranna tilkominn vegna kjarasamningshaekkana og kostnadar vegna styttingar
vinnuviku vaktavinnufélks.
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Mynd 12. Utgjold vegna busetupjénustu i mkr.

7.1.1 Hulduhlid

i busetukjarnanum er veitt sélarhringspjénusta. ibuar eru fjorir i tveimur ibudum, auk pess sem
bjonusta er veitt til tveggja adila sem bua utan kjarnans. Tiu starfsmenn storfudu vid busetukjarnann i
8,4 stédugildum a arinu, en 4 drinu 2020 voru stédugildin 7,14. Haekkun a stodugildum var tilkomin
vegna innleidingar a verkefninu Betri vinnutimi i vaktavinnu. Einn forstédumadur er yfir kjornunum i
Hulduhlid og Klapparhlid og er hann talinn med i stodugilda- og starfsmannafjolda Hulduhlidar. Engin
breyting vard 4 busetu eda pjonustu einstaklinganna i Hulduhlid.

7.1.2 Klapparhlid

i busetukjarnanum Klapparhlid er veitt sélahringspjonusta og vegna breyttra adstaedna var pjonusta &
arinu 2020 aukin. [ Klapparhlid bua tveir ibuar, en voru prir hluta af drinu 2020. Starfsfélk pjénustar
einnig einstaklinga i premur ibddum utan kjarnans. | lok arsins stérfudu sautjan starfsmenn vid
kjarnann i 8,7 stédugildum, en a drinu 2020 voru stodugildin 6,35. Haekkunin skyrist ad hluta til af
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auknum st6dugildum vegna verkefnisins Betri vinnutimi i vaktavinnu sem og pvi ad einn einstaklingur
til vidbotar kom inn i pjénustu Klapparhlidar sem hafdi adur verid med NPA samning.

7.1.3 bverholt

i busetukjarnanum bverholti er sélarhringspjonusta. ibdar eru fimm, hver i sinni ibid. Auk pess veitir
starfsfélk kjarnans premur einstaklingum pjénustu sem bua i ndgrenninu, hver i sinni ibid. Starfsmenn
eru 18 i 13 stodugildum. Forstédumadur bverholts tok timabundid til tveggja dra ad sér starf 4
skrifstofu fjolskyldusvids undir lok ars 2020 og paverandi deildarstjori Pverholts tok ad sér ad gegna
forstédumannsstarfi & medan. Ekki urdu neinar afgerandi breytingar a starfsemi kjarnans a arinu.

7.1.4 Bidlisti eftir sértaekri busetu

Undir lok arsins 2020 var farid yfir bidlista eftir busetu par sem haft var samband vid pa einstaklinga
sem hofdu lagt inn umsdkn um busetu eda breytingar a busetu hja sveitarfélaginu. Var pad gert til ad
meta betur parfir einstaklinganna og til ad bidlisti endurspegli raunverulega porf eftir busetu hja
sveitarfélaginu.

i lok &rs 2021 arsins voru niu Mosfellingar & bid eftir busetu. A3 auki var einn a bid eftir breytingu &
busetu. Tveir Reykvikingar attu umsdékn um busetu i sveitarfélaginu, par af annar um busetu 4
Skalatuni.

7.2 Afangaheimili fyrir gedfatlada - Krékur

Arid 2021 var vidburdarrikt ar 4 Afangaheimilinu Kréki par sem pjonustan hélt afram ad feera Gt kviar
sinar. Einn notandi flutti ar Kréki i leiguhtdsnaedi og kom annar i hans stad. Alls var tekid 4 moti premur
nyjum einstaklingum i pjonustu, tveir i byrjun sumars og sa pridji um haustid. Um haustié var
Afangaheimilid Krékur pvi ad pjénusta alls sjo einstaklinga, tveir busettir i Krokabyggdinni og fimm f
bjénustu utan kjarnans. Oll pjénusta heimilisins er einstaklingsmidud Ut fra porfum hvers og eins med
bad ad markmidi ad auka sjalfstaedi og lifsgaedi.

{ upphafidrs 2021 voru stédugildin 6,1 sem 10 starfsmenn sinntu en um haustid voru stédugildin komin
upp i 8,3 og 12 starfmenn. Astaedan fyrir pessari aukningu 4 stédugildum var annars vegar vegna
styttingu vinnuvikunnar, sem kallar @ aukinn mannskap, og aukinnar pjénustuparfar med komu
fyrrnefndra priggja nyju pjénustupeganna. Utgjold vegna heimilisins ma sja 4 Mynd 13, en starfsemi
heimilisins héfst & seinni hluta arsins 2019 sem atskyrir litil Gtgjold 4 drinu 2019 og engin 4 arinu 2018.
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Mynd 13. Utgjold vegna afangaheimilisins Kroks i mkr.
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7.3 Skalatun

Skalatun rekur dagpjénustu og heimili fyrir fatlad folk & 168 sinni. Afram hefur verid starfad eftir
samningi sem rann Ut @ milli adilanna i arslok 2014. Engar breytingar urdu a ibuahdpi Skdlatuns a arinu
2021 og voru afram 35 einstaklingar i pjonustu Skdlatuns eins og arid 4 undan. bréun kostnadar vid
utgjold til Skalatins ma sja 8 Mynd 14.
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Mynd 14. Utgjold til Skalattns vegna bjénustu dranna 2018-2021 i mkr.

7.4 Dagpjonusta — atvinna, heefing

Mosfellsbaer hefur bodid fotludum ibdum starf & heefingarstédvum, verndudum vinnustofum og
starfspjalfunarstad. bessir vinnustadir eru handverkstaedid Asgardur, As styrktarfélag, Orvi i Képavogi
bar sem fer fram starfspréfun og starfspjalfun og Geitungarnir og Baejarhraun i Hafnarfirdi. Skalatun
rekur einnig dagpjénustu fyrir pa ibda sem par bua. Mosfellsbaer rekur sem sveitarfélag ekkert
dagpjonustulrraedi.

Undir pessum lid hefur einnig verid faerdur kostnadur vegna lengdrar vidveru fatladra framhaldsskéla-
nemenda i Hinu hdsinu sem og i Vinaskjoli og skéladvél barna i Arnarskéla yfir sumarmanudina. A arinu
opnadi sveitarfélagid fristundaklubbinn Ulfinn sem er lengd vidvera fyrir fatlada nemendur sem gerdi
bad ad verkum ad hluti af kostnadi sem var a6ur bokadur hér flyst & nyjan kostnadarlid.
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Mynd 15. Kostnadur vid dagpjonustu i mkr.

7.5 Notendastyrd persénuleg adstod

Notendastyrd persénuleg adstod (NPA) var logfest sem pjonustuform vid fatlad folk med nyjum I6gum
um pjonustu vid fatlad folk arié 2018. bjonustuformid felur pad i sér ad notandi feer Uthlutudum
stundum Ut fra metinni porf sem hann nytir til ad kaupa pjonustu adstodarfdlks. Notandinn raedur pa
hvers konar pjénustu hann nytur, hvernig hun er skipul6gd, hvenaer hun er veitt, af hverjum og hvar.

Einstaklingar med NPA samninga i Mosfellsbae 4 drinu 2021 voru 10, einn einstaklingur sem hafdi verid
a bid eftir pjonustu beettist vid i februar 2021. Einn einstaklingur med sampykkta NPA pjonustu sem
ekki er buid ad setja af stad. Kostnadur vid pjonustuna haekkadi dr 101,9 m.kr. & drinu 2020 157,7 mkr.
4 arinu 2021 og skyrist su haekkun af aukningu i hépi notenda & arinu 2021 sem og vegna haekkunar 3
timagjaldi NPA pjénustunnar.

Mosfellsbaer greidir eftir jafnadarstund sem haekkadi Ur 4.404 kr. 4 arinu 2020 i 4.721 kr. i upphafi ars
2021. SU upphaed haekkadi aftur i 5.362 kr. i juni 2021. Af jafnadarstundinni eru 85% azetlud i laun og
launatengd gjold, 10% i kostnad vegna umsyslu og 5% i starfsmannakostnad.
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8 bjonusta vid born

{ byrjun juni 2021 setti Mosfellsbaer sér nyjar reglur um studning vid born og fidlskyldur peirra.
Reglurnar kveda & um utfeerslu & pjonustu um studnings- og stodpjonustu samkveemt 16gum um
félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991 og l6gum um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi
studningsparfir nr. 38/2018. Med tilkomu nyju reglnanna hof fjdlskyldusvid ad veita nyjum hdpi barna
bjénustu, pad er born i pungri félagslegri stodu.

pessi kafli fjallar um pjénustu vid born a vegum fjolskyldusvids, beaedi fyrir fotlud bérn sem og bérn sem
nyta sér pjénustu samkvaemt l6gum um félagspjonustu.

8.1 Einstaklingsstudningur (lidveisla)

Einstaklingsstudningur er hluti af studningspjonustu samkvamt [6gum um félagspjonustu sveitarfélaga
og er veittur til fatladra barna og barna i erfidri félagslegri stodu fra sex ara aldri.

Fjoldi notenda hefur aukist orlitid 4 milli dranna 2020 og 2021 en fjoldinn tekur til badi fatladra og
ofatladra barna. Fjoldi lidveitenda jokst ar 96 i 113 4 arinu 2021 og skyrist pad ad hluta vegna
bjonustuparfa barnanna, sja Mynd 16.

Kostnadur vid pjénustuna var 54,4 mkr. arid 2020 og haekkadi i 66,2 mkr. 8 arinu 2021 sem er aukning
um 21,7%. Inn i kostnad einstaklingsstudnings var bokadur starfsmadur inn @ heimili barns i 50%
starfshlutfalli og 6nnur adkeypt pjonusta s.s. hegdunarradgjof.
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Mynd 16. Einstaklingar med sampykktan einstaklingsstudning og starfandi lidveitendur.

f ok arsins 2021 voru fimm einstaklingar & bid eftir pjénustunni par sem heppilegur lidveitandi hafdi
ekki fundist.

8.2 Skammtimadvol

Skammtimadvoél fyrir fo6tlud born og ungmenni er starfraekt i samraemi vid 17. gr. laga nr. 38/2018.
BoOrnin og ungmennin skulu eiga kost a pvi ad njéta timabundinnar dvalar i skammtimadvol pegar porf
krefur. Skammtimadvol bydur upp a afpreyingu, adstod og grunnpjalfun vid athafnir daglegs lifs.
Pjénustunni er einnig setlad ad létta alagi af fjdlskyldum og studla med peim haetti ad pvi ad born geti
buid sem lengst i heimahdusi.
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Mosfellingum stendur til boda skammtimadvoélin ad Méaflot | Gardabae, sem er fyrir fotlud born a
grunnskaélaaldri, og skammtimadvoélinni ad Hnotubergi i Hafnarfirdi sem er fyrir ungmenni 16 ara og
eldri. Mosfellsbar rekur enga skammtimadvol.

Hamarksdvol eru sjo dagar i manudi og getur dvédlin verid samfelld eda i styttri tima. |
undantekningartilvikum geta einstaklingar dvalidé par lengur ef sérstakar adsteedur krefjast pess og &
medan bedid er eftir varanlegri urre@dum. Mosfellingar eiga einnig kost & ad f4 uthlutadri dvol a
afangaheimili fyrir fotlud ungmenni i Hrauntungu i Képavogi par sem adlégun fer fram ad sjalfstaedri
busetu. Einstaklingar dvelja par tvaer vikur i senn i hverjum manudi. Enginn Mosfellingur nytti sér pad
Urredi a arinu 2021.

Fjogur born voru i Mdaflot & arinu 2021 og fimm i Hnotubergi. Eitt barn nytir pjénustu i Klettabee.
Kostnadur vegna sumardvalar i Reykjadal bdkast & pennan kostnadarlié en sveitarfélagid hefur tekid
patt i kostnadi vid sumardval par.

Kostnadur vegna pessarar pjonustu haekkadi um 139% milli dranna 2020 og 2021, sja Mynd 17, sem
skyrist annars vegar af dvol barns i Klettabae, aukningu barna baedi i Mdaflét og Hnotubergi sem og
fleiri athlutudum sdlarhringum til peirra barna sem dveljast i skammtimadvol vegna aukinnar
bjénustupyngdar.
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Mynd 17. Utgjold vegna skammtimadvalar.

8.3  Studningsfjolskyldur

Hlutverk studningsfjolskyldu er ad taka fatlad barn eda barn i erfidri félagslegri stodu i umsja sina i
skemmri tima til ad létta alagi af fjolskyldu barnsins og auka jafnframt moguleika pess a fjolbreyttara
félagslegu umhverfi. Hja studningsfjolskyldu bda bornin vid venjulegt fjolskylduumhverfi.

Samkvaemt reglum Mosfellsbajar er gert er rad fyrir ad almennt fari samfelld dvél barns ad jafnadi ekki
yfir prja sélahringa samanlagt, en getur pé i undantekningartilvikum numid allt ad fimm sélahringum a
manudi. Gjald vegna pjonustu fyrir f6tlud born er greitt til studningsforeldra fyrir dvol barns a sélahring
sem tekur mid af umonnunarflokki barnsins. Gjald fyrir born i félagslega erfidri st6du er greitt til
studningsforeldra fyrir dvol barns a sélahring samkvamt sému gjaldskra og gjaldskra barnaverndar um
studningsfjolskyldu.

A Mynd 18 m4 sja fjolda Gthlutadra sélarhringa, en peer télur mida vid fjdlda sélarhringa i manudi sem
baedi fotlud og 6fotlud born fa uthlutudum. Ad medaltali eru bornin pvi ad fa sampykkta 3 sélarhringa
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i manudi, en eitthvad er um ad born fai uthlutudum fleiri en peim fimm sélarhringum sem heimilt er
ad veita samkvaemt reglum Mosfellsbaejar um studningsfjolskyldur og getur fjolskyldunefnd veitt slika

heimild.
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Mynd 18. Fj6ldi uthlutadra sélahringa fyrir born @8 manudi hja studningsfjélskyldum asamt fjolda barna.

Kostnadur vegna pjonustu studningsfjolskyldna stendur i stad milli aranna 2020 og 2021, sja Mynd 19,
sem skyrist af nokkrum pattum. [ fyrsta lagi fengu bérn sem hoéfdu sampykkta vidameiri pjénustu
studningsfjolskyldna, dthlutadri dvol i skammtimadvélum. Einnig vard breyting a pjénustuformi
nokkurra barna ur studningsfjolskyldu yfir i einstaklingsstudning. Inni i kostnadinum er einnig pjénusta
sem keypt er af Vinasetri og bdkast & pennan lid.
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Mynd 19. Utgjéld vegna studningsfidlskyldna i milljonum kréna.

8.4  Heimili fyrir born

Tvo born hafa dvalid @ heimili fyrir bérn, ad jafnadi um prjar vikur i hverjum manudi fra opnun
heimilisins haustid 2017. Annad peirra barna hefur nu dregid ur dvol sinni, sem opnadi fyrir pjonustu
vid pridja barnid. Eingdngu dvelja ad hamarki tvé bérn i senn & heimilinu. ba hefur baest vid pjénusta
til tveggja annarra barna sem veitt er inn & heimili peirra. Alls er pvi um fimm born ad raeda sem fa nu
veitta pjonustu fra Heimili fyrir born. bjénustan hefur verid snidin ad porfum barnanna og mikid lagt
upp Ur pvi ad meeta porfum peirra og foreldranna med pvi ad bregdast vié hverju sem upp a kemur
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fljétt og vel. Eins og sja ma a Mynd 20 hefur kostnadur vegna pjénustunnar aukist jafnt og pétt tengt
aukinni pjénustu til fleiri barna, aukningu a starfsmannafjolda pvi tengdu, svo sem vegna auka
naeturvaktar, dsamt haekkun & rekstri vegna verkefnisins Betri vinnutimi vaktavinnufélks.
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Mynd 20. Utgjold vegna heimilis fyrir bérn i mkr.

8.5 Fristundaklubburinn Ulfurinn

Fristundakubburinn Ulfurinn héf starfsemi i september 2021. Ulfurinn er fyrir fétlud bérn i 5. - 10. bekk
grunnskéla og fatlada framhaldsskdélanema med vidtaekar studningsparfir. bjonustan er atlud peim
bornum og ungmennum sem ekki hafa adgengi i 6nnur fristundaurraedi sem haefa hag eda porfum
beirra og hafa ekki getu til ad vera ein heima. Ulfurinn tekur vid pegar reglubundnum skéladegi lykur
og pegar skolar starfa ekki, 8 66rum en logbundnum fridogum. Pjénustan er veitt samkvaemt 16. gr.
laga nr. 38/2018 um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir og 33. gr. grunnskélalaga
nr.91/2018.

Adur hafdi pjonusta fyrir framhaldsskélanema verid keypt af vinaskjéli i Hafnarfirdi, en um nyja
bjénustu er ad raeda fyrir grunnskélanema. [ fyrsta sinn i Mosfellsbae er pvi bodid upp & slika sérteeka
fristundapjénustu i heimabyggd. A &rinu 2021 séttu tiu bdrn pjénustu fristundaklubbsins, fimm
framhaldsskdlanemar og fimm grunnskélanemar.
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9 Félagsleg husnadismal

9.1 Sérstakur husnzedisstudningur

Sérstakur husnaedisstudningur sveitarfélags er atladur peim fjolskyldum og einstaklingum sem ekki
eru a annan hatt feerir um ad sja sér fyrir husnaedi sokum lagra launa, litilla eigna, pungrar
framfaerslubyrdar eda félagslegra adstaedna af 0dru tagi. Forsenda fyrir greidslu sérstaks
hiasnaedisstudnings sveitarfélags er ad fyrir liggi sampykkt um greidslu almennra hlsnaedisbdta fra
Hudsnaedis- og mannvirkjastofnun, ad leiguhdsnaedi sé stadsett i Mosfellsbae (nema um sé ad raeda
hdsnaedi @ heimavist eda namsgordum fyrir 15-17 ara born vegna nams fjarri [6gheimili) og ad
samanlagdur tekjur og eignir umsakjanda og annarra heimilismanna, 18 ara og eldri, séu innan peirra
viomida sem reglurnar segja til um.

Aframhaldandi fjdlgun hefur verid i hépi peirra sem fa sérstakan hisnaedisstudning fra sveitarfélaginu,
eins og sja ma a Mynd 21 en aukning milli aranna 2020 og 2021 er 46,5%.

bessi fjolgun skyrist ad hluta til med breytingum sem urdu i kjolfar a utreikningum husaleigu a
félagslegu leiguhusnaedi 4 arinu 2021.
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Mynd 21. Fjoldi styrkpega sérstaks hisnadisstudnings.

Heildarutgjold sérstaks husnaedisstudnings hafa einnig haldid afram ad aukast milli ara med fjolgun
styrkpega. Haekkun milli aranna 2020 og 2021 er 44% (Mynd 22) sem skyrist baedi af fjdlgun styrkpega,
sem og heerri fritekjumorkum almennra hlsnaedisbdta. baer breytingar téku gildi 1. jantar 2021.
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Mynd 22. Utgjold vegna sérstaks hisnaedisstudnings i mkr.
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9.2 Félagslegt leiguhtisnaedi
Mosfellsbaer 4 31 ibud. Af peim eru 28 eru leigdar ut sem félagslegt leiguhlsnaedi, ein er leigd til busetu
fatlads fdlks, ein til heimilis fyrir born og ein til afangaheimilis fyrir gedfatlada.

Auk pessara eigna hefur Mosfellsbaer framleigt ibGdir af almennum markadi til leigjenda i félagslega
kerfinu og leigdi & arinu 10 slikar ibudir. Mosfellsbzer framleigir einnig 9 ibudir af félagasamtokum sem
leigdar eru til fatlads folks og eldri borgara og voru framleigdar ibUdir @ arinu pvi samtals 19.

Samtals voru pvi 50 félagslegar leiguibldir i Mosfellsbae i lok ars 2021.

9.3  Bidlisti eftir félagslegu leiguhtisnaedi
Bidlisti eftir félagslegu leiguhusnaedi tok stokk milli dranna 2018 og 2019 en heaegdist 4 honum ad nyju
milli dranna 2019 og 2020. | lok ars 2021 voru 30 umsaekjendur & bidlista, sja Mynd 23.

Reglur sveitarfélagsins um Gthlutun félagslegra ibuda voru endurskodadar 4 arinu 2021 og voru medal
annars lagmarksskilyrdi endurskodud. betta Utskyrir ad hluta til faekkun & bidlista milli dranna 2020 og
2021 par sem skilyrdi fyrir sampykkt & bidlista voru sett sem fimm stig eda haerra. [ fyrri reglum voru
engin skilyrdi um ldgmarksstigafjolda. Til stendur ad endurskoda reglur ad nyju og afnema pau
busetuskilyrdi sem eru i nagildandi reglum.

50
40 42
40
29 30
30
20
10
0

2018 2019 2020 2021

Mynd 23. Fj6ldi umsaekjenda & bidlista eftir félagslegu husnaedi.
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