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Arsskyrsla 2020 &

MOSFELLSBZAR



Avarp framkvaemdastjora

Arid 2020 var merkilegt fyrir margra hluta sakir. Fyrir okkur hafa veikindi, séttkvi, einangrun,
samdrattur, samkomubdnn og efnahagsprengingar, svo fatt eitt sé nefnt, einkennt arid.
pjonusta fjolskyldusvids Mosfellsbaejar hefur svo sannarlega purft ad taka mid af pessum
faraldri med ymsum breytingum, nyjum leidum ad markmidum, jdkveedni og framsaekinni
hugsun.

Arid 2020 var einnig ad 68ru leyti stort fyrir fjdlskyldusvid, en & arinu 1ét Unnur V. Ingdlfsdéttir
af stoérfum sem framkvamdastjéri svidsins, en hdn hafdi gegnt starfinu i 33 farsael ar. bann 1.
oktéber tok undirritud vid starfi Unnar, sem og pvi géda bui sem hin haféi byggt upp. Nyju félki
fylgja b6 alltaf einhverjar breytingar og samhlida framkvaemdastjéraskiptum gekk fjdlskyldusvid
sidasta skrefid i peim skipulagsbreytingum sem héfdu verid i farvatninu sidastlidid arid a undan.
Undir lok arsins var pvi biid ad adgreina tvenns konar pjénustu innan svidsins med pvi ad rada
inn stjérnanda félagspjénustu, sem sinnir malefnum aldradra, fatlads folks og almennri
félagsradgjof. Su stada gerir pad ad verkum ad tveir af peim fjérum félagsradgjofum sem starfa
hja fjolskyldusvidi sinna nd eingbngu malefnum barnaverndar, undir stjérn stjérnanda
barnaverndar og hinir tveir tilheyra félagspjonustu.

Mikid glediefni @ arinu var ad stefna i malefnum eldri borgara var utgefin, en buid var ad vinna
ba stefnu i miklu samstarfi vid ibda, hagsmunaadila, starfsmenn Mosfellsbaejar og kjorna
fulltrda. Stefnan er adgengileg 4 heimasidu Mosfellsbaejar. A svipudum nétum ma nefna ad
fyrstu skref voru stigin 4 arinu i ad modta stefnu i malaflokki fatlads folks og var pad gert i
september med opnum, rafreenum ibdafundi sem var vel séttur. Slikar stefnur eru mikilveegar
sem stjorntaeki fyrir stjérnsysluna til ad fylgja eftir peim dherslum sem ibdar Mosfellsbeaejar, og
adrir sem malefnid snertir, telja ad leggja purfi aherslu & i uppbyggingu 4 okkar géda samfélagi.

bessi arsskyrsla er sett fram til ad veita innsyn i pau verkefni sem fj6lskyldusvid hefur unnid a
arinu 2020 og er haegt ad skoda pau med samanburdi vid sidastlidin prju ar.

Undirritud vill feera ollu starfsfélki fjolskyldusvids bestu pakkir, félki sem starfar innan
baejarskrifstofunnar sem og utan hennar. betta arid hefur reynt mikid 4 storf starfsmanna
svidsins, ekki sist peirra sem hafa sinnt beinni pjénustu vid notendur par sem hefur oft purft ad
syna mikinn sveigjanleika og hugmyndaaudgi til ad veita pjénustuna med sem minnstu raski
fyrir notendur.

Sigurbjorg Fjolnisdottir
framkvaemdast;jori fjolskyldusvids
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1 Inngangur

Verkefni fjolskyldusvids eru margvisleg. bau eru unnin samkvaemt I[6gum um félagspjénustu
sveitarfélaga nr. 40/1991, barnaverndarlégum nr. 80/2002, 16gum um pjonustu vid fatlad félk
med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018, I6gum um malefni aldradra nr. 125/1999 og
606rum légum sem vid eiga hverju sinni. Ad auki fylgja starfsmenn fj6lskyldusvids, eins og adrir
starfsmenn sveitarfélagsins, malsmedferd samkvamt stjérnsyslulégum nr. 37/1993.

Markmid med framkveemd pjonustunnar er ad studla ad félagslegu og fjarhagslegu 6ryggi ibua
med velferd peirra i huga.

Mosfellsbaer heldur 4fram ad vera sveitarfélag i 5rum vexti. | upphafi arsins voru ibtar 12.073
og hafdi peim fj6lgad um 5,3% fra arinu 2019. betta hefur ad sjalfsogdu ahrif & pau verkefni
sem unnin eru a svidinu med auknu umfangi sem leidir til pess ad svidio leitast vid ad feta nyjar
leidir i pjonustu auk pess ad byggja @ peim grundvallarstodum sem félagspjénusta sveitarfélaga
byggir a.

i lok arsins 2020 voru starfsmenn svidsins 127 i 49 stédugildum. Starfsmenn & skrifstofu voru
11110 sto6dugildum eins og sja ma hér fyrir nedan.

Starfsmenn & skrifstofu fjolskyldusvids i arslok 2020 voru:

Framkvaemdastjori Sigurbjorg Fj6lnisdottir

Stjérnandi barnaverndar Gudrin Marindsdéttir

Félagsradgjafar barnaverndar Berglind Osk B. Filippiudéttir
Gudlaug Birna Steinarsdottir

Stjérnandi félagspjonustu Kristbjorg Hjaltadéttir

Félagsradgjafar félagspjénustu Gudrun Halla J6hannsdottir
Harpa Olafsdéttir

Radgjafar félagspjénustu Anna Katrin Guddisardottir

Elva Hjalmarsdattir
Hildur F. Bjarnadéttir (i barneignarleyfi)
Verkefnastjori husnaedismala Una Dogg Evudéttir



2 Skipting fjarmagns

Rekstrarutgjold fjolskyldusvids arid 2020 ndmu 2,1 milljardi og hofdu haekkad um 7,5% milli ara.
Tafla 1 synir samanburd utgjalda arin 2017 til 2020 skipt nidur a einstakar deildir.

Tafla 1. Rekstrarnidurstada fjolskyldusvids og deilda arin 2017-2020

02 FELAGSPJONUSTA

2017
1.477.377.471

2018
1.660.525.628

2019

2020

1.953.287.479 2.098.836.545

02010 Fjolskyldunefnd

02020 Skrifstofa félagspjonustu
02110 Fjarhagsadstod

02170 Méttaka fléttafdlks

02172 Erlendir rikisborgarar

02180 Sérstakur husnaedisstudningur
02190 Onnur félagsleg adstod

02330 Nidurgreidsla dvalargjalda
02340 Barnaverndarmal

02410 Framlog til ellilifeyrispega og 6ryrkja
02420 bjonustuhdpur aldradra
02430 Hjukrunarheimili

02450 pjonustumidstod aldradra
02480 Félagsstarf aldradra

02490 Afslattur af fasteignagjoldum
02500 Malefni fatladra - sameiginlegur kostnadur
02510 Lidveisla og akstur

02520 NPA pjénusta

02564 Hulduhlid busetukjarni

02565 Klapparhlid busetukjarni
02566 bverholt busetukjarni

02567 Heimili fyrir born

02569 Afangaheimili fyrir gedfatlada
02570 Skammtimavistun fyrir fatlada
02580 Dagpjonusta fyrir fatlada
02590 Studningsfjclskyldur

02620 Fraedslu og forvarnarstarf
02650 Jafnréttismal

02710 Ymis 16gbundin framlog
02810 Ymsir styrkir - félagsmal

4.376.954
56.158.127
36.051.059

0
0

8.432.792

5.313.350

5.889.685
10.142.407

6.814.008

0

79.500
101.484.436
36.679.482
24.377.542
695.885.500
99.410.888
69.089.378
77.322.304
38.307.959
80.290.612
13.364.921
0
41.739.220
43.571.185
17.780.850
1.042.080
231.721
1.059.750
2.481.761

4.718.342
59.773.344
37.910.646

-928.319
281.872
19.077.164

5.160.008

7.155.773
20.439.583

6.789.888

168.200
7.000.000
109.389.820
38.554.585
36.045.762
757.870.839
117.742.649
73.312.725
79.870.059
43.849.675
86.257.014
50.477.765
0
19.998.605
41.503.094
31.330.034

1.366.320

1.515.135

1.171.188

2.723.858

4.461.405
73.067.699
53.062.077

0
0
31.588.500

3.338.272

4.958.673
27.259.308

7.915.893

0
30.000.000
101.517.272
43.512.853
37.437.345
800.684.540
134.474.622
103.206.312
86.280.835
57.647.450
109.308.353
59.762.908
22.778.595
26.451.417
98.071.390
32.430.924
0

0

1.309.300
2.761.536

4.882.866
77.768.134
44.021.319

1.359.998

3.642.298
34.618.092

3.324.091

7.777.135
35.415.475

5.521.084

0

0
117.777.723
44.113.384
43.762.298
795.809.888
131.626.242
101.911.466
95.410.587
76.823.480
124.123.851
69.922.793
84.699.491
32.409.193
116.900.223
41.126.510
0

0

1.398.174
2.690.750




3 Barnavernd
Um barnavernd er fjallad i barnaverndarlégum og er markmid peirra ad tryggja aé born sem

bua vid évidunandi uppeldisadstaedur eda born sem stofna heilsu sinni eda proska i haettu fai
naudsynlega adstod.

Mosfellsbaer og Seltjarnarnesbaer hafa fra arinu 2016 verid med samkomulag um sameiginlegar
bakvaktir i barnaverndar- sem og heimilisofbeldismalum.

3.1 Tilkynningar

A &rinu 2020 matti sja aukinn fjolda tilkynninga, eda fjélgun um 13,3% fra arinu 2019. Eins og
Mynd 1 synir var su aukning 6ll tilkomin vegna aukins fjolda tilkynninga um drengi, en
tilkynningar vegna stulkna faekkadi um prjar milli dranna.
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Mynd 1. Fjoldi tilkynninga til barnaverndar skipt eftir fjélda barna og kyni.

Astaedur tilkynninga til barnaverndar eru flokkadar eftir edli peirra. beir flokkar felast i
tilkynningum vegna ahaettuhegdunar barns, ofbeldis, vanraekslu eda pegar heilsu eda lifi
6feedds barns er talid i haettu.

A &rinu 2020 var, eins og & sidasta &ri, algengasta astaeda tilkynninga til barnaverndar ofbeldi
og par 4 eftir ahaettuhegdun barns, sja Mynd 2.
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Mynd 2. Astaeda tilkynninga til barnaverndar.

A Mynd 3 ma sja astaedu tilkynninga skipt eftir kynjum, en aukning hefur verid i 6llum premur
flokkum tilkynninga hja drengjum milli aranna 2019 og 2020. Hja stulkum er aukning 3
tilkynningum vegna vanrakslu milli dranna, en faekkun i tilkynningum um ofbeldi og
ahaettuhegdun.
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Mynd 3. Astaeda tilkynningar skipt eftir kyni barns.

Eins og adur berast flestar tilkynningar til barnaverndar fra légreglu, en & arinu barust 259
tilkynningar fra logreglu. Naest 4 eftir komu tilkynningar i flokknum ,,adrir adilar” (49), 46 fra



foreldrum barnsins, 39 fra heilbrigdisstarfsménnum og 38 fra skéla eda sérfraedipjonustu skdla.
Faestar tilkynningar berast eins og adur fra leikskdlum (3) og par a eftir barninu sjalfu (4).
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Mynd 4. Tilkynnendur barnaverndarmala .

3.2 Utgjold
Utgjold hafa aukist umtalsvert milli dranna 2019 og 2020, eda um 30,7%, og skyrist pad af

ymsum pattum, svo sem kostnadarsémum urraedum og auknum punga i barnaverndarmalum
asamt skorti & adgengi ad Urreedum & vegum Barnaverndarstofu.

50
421

40

27.6
30
16
20
) I

0

2017 2018 2019 2020

Mynd 5. Utgjéld vegna barnaverndarmdla.



4 Félagspjonusta
i pessum kafla er fjallad um pjonustu fjolskyldusvids sem byggir & ldgum um félagspjénustu
sveitarfélaga. Er hér um ad reeda félagslega radgjof, fjarhagsadstod og studningspjénustu.

4.1 Félagsleg radgjof

Markmid félagslegrar radgjafar er annars vegar ad veita upplysingar og leiGbeiningar um
félagsleg réttindamal og hins vegar ad veita studning vegna félagslegs og persénulegs vanda.
Vid félagslega radgjof er horft 4 ad stydja einstaklinga og fjolskyldur til sjalfshjalpar pannig ad
hver og einn geti notid sin sem best i samfélaginu.

Félagsleg radgjof fer fram i gegnum vidtdl vid einstaklinga, en @ arinu 2020 var ymsum
nyjungum beitt vid slika radgjof, og budu radgjafar medal annars upp a vidtol i gegnum sima
auk pess ad taka @ méti skjolstaedingum a bajarskrifstofum. Félagsleg radgjof fer einnig fram i
gegnum simatima sem bodid er afram upp a fjérum sinnum i viku.

4.2 Fjarhagsadstod

Fjarhagsadstod er veitt til ad studla ad pvi ad einstaklingar og fjdlskyldur geti framfleytt sér, séu
beir ekki faerir um pad sjalfir. Fjarhagsadstod er alltaf veitt sem timabundid Urraedi. Samhlida
veitingu fjarhagsadstodar er unnid markvisst ad pvi ad styrkja vidkomandi i leit sinni ad atvinnu
eda til ad stunda ndm og faekka pannig i hopi peirra sem purfa a fjarhagsadstod ad halda.

4.2.1 Fjoldi styrkpega

Covid-19 setti mark sitt 4 fjolda styrkpega eftir fjarhagsadstod, en hun er veitt til deemis til
einstaklinga pegar peir hafa klarad rétt sinn til atvinnuleysisbdta hja Vinnumalastofnun. Fjolgun
styrkpega hafdi byrjad a seinni hluta arsins 2019, 48ur en Covid kom til ségunnar, en i mars og
april 2020 matti sja mikid stokk i fjolda styrkpega sem haegt var ad rekja beint til astands i
samfélaginu tengt samkomutakmdorkunum. A arinu 2020 fengu samtals 103 einstaklingar styrk
i formi fjarhagsadstodar fra sveitarfélaginu, svipadur fjéldi og arié 4 undan, en stort stokk atti
sér stad milli dranna 2018 og 2019 med peirri aukningu a seinni hluta arsins 2019 eins og adur
sagdi. betta md sja 8 Mynd 6 a naestu bladsidu.
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Mynd 6. Fjoldi styrkpega fjarhagsadstodar arin 2017 - 2020.



4.2.1 Utgjold
bratt fyrir litilshattar fjolgun styrkpega milli dranna 2019 og 2020 laekkudu heildardtgjold um

ramar prjar m.kr., sjd Mynd 7, sem skyrist helst af pvi ad faekkun varé a fjélda styrkpega 4 seinni
hluta arsins 2020.

Sveitarfélagid fékk styrk ur rikissjodi til ad koma til méts vid pann kostnad sem af takmorkunum
vegna Covid-19 hefur hlotist, en homlur i samfélaginu h6fdu vidtaek ahrif & atvinnumoguleika
einstaklinga sem leiddi til pess ad utgjold sveitarfélaga til fjarhagsadstodar jukust a arinu.
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Mynd 7. Utgjold til fjdrhagsadstodar arin 2017 — 2020, i milljénum kréna.

4.3 Studningspjonusta (félagsleg heimapjonusta)

Markmid studningspjonustu er [l6gum samkvaemt ad veita peim sem bda i heimahldsum og geta
ekki séd hjalparlaust um heimilishald og persénulega umhirdu vegna skertrar getu pjonustu til
ad geta buid vid edlilegt heimilislif eins lengi og unnt er. Eir, hjukrunarheimili annast
framkvaemd pjénustunnar samkveemt samningi vid Mosfellsbae.

4.3.1 Umfang og edli pjonustunnar

A arinu 2019 voru 146 heimili sem nyttu sér studningspjonustu, flestir af peim i hépi eldri
borgara. Mikil aukning i veitingu pjénustunnar kom fram 4 arinu 2020, en pa voru 178 heimili
sem nutu pjénustunnar og er petta aukning um naerri pvi 22% milli dranna. betta ma sja 48 Mynd
8. bar er gerdur greinarmunur & ibdum Eirhamra og eldri borgurum, en ibdar sem bua 4
Eirhdmrum tilheyra einnig hépi eldri borgara og voru pvi samtals 139 eldri borgarar sem fengu
studningspjonustu arid 2020.
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Mynd 8. Studningspjonusta, fjoldi heimila skipt eftir tegund arin 2017-2020.

Aukning utgjalda milli dranna 2019 og 2020 var 13,4%, sem er nokkud umfram hakkanir
undanfarinna ara og ma sja a Mynd 9. Su haekkun skyrist ad hluta til af pvi ad nyr verkefnastjori
heimapjénustu var radinn inn hja Eir, en sa starfsmadur sér um skipulagningu og sampaettingu
a verkefni heimapjonustu. Staerstan hluta aukins kostnadar ma poé skyra med fjolgun heimila.
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Mynd 9. Utgjold vegna studningspjénustu 2017 til 2020, i milljonum kréna.
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5 Pjonusta vio eldri borgara

Eldri borgarar Mosfellsbaejar hafa ekki farid varhluta af peim hémlum sem Covid faraldurinn olli
a arinu. Ekki heegt ad halda uti allri peirri fjolbreyttu pjonustu sem eldri borgurum er veitt i
Mosfellsbae. Framkveemd pjonustunnar er i samraemi vid 16g nr. 125/1999 um malefni aldradra,
en einnig stendur eldri borgurum til boda aksturspjénusta sem er ekki [6gbundin pjénusta vid
hopinn.

A arinu var gefin Ut stefna i malefnum eldri borgara, en vinna vid gerd hennar héfst & arinu
2018 med vidamiklum ibdafundi. Fjégur meginmarkmid voru sett fram i stefnunni: heilbrigt lif,
eflandi umhverfi, virk patttaka og 6rugg buseta. Ad auki er i stefnunni 21 adgerd til ad uppfylla
bau markmid. Stefnan er mikilveegt leidarljés Mosfellsbaejar um hvernig haegt sé ad maeta
borfum og tryggja velferd eldri borgara i sveitarfélaginu.

A vegum sveitarfélagsins er starfandi oflugur samradshépur um malefni eldri borgara,
oldungarad, par sem sitja fulltrdar Famos, kjornir fulltrdar, fulltrdi Heilsugaeslu Mosfellsbajar
sem og starfsmadur baejarskrifstofu.

5.1 Dagdvol ad Eirhomrum

i dagdvél & Eirhdmrum eru niu almenn rymi, sami fjéldi og undanfarin &r. Pau rymi hafa verid
vel nytt og eru avallt fleiri en niu sem geta nytt sér pjonustuna par sem margir notendur nyta
sér hluta ur degi. Eir hjukrunarheimili annast rekstur dagdvalarinnar med samningi vid
Mosfellsbae. Markmid starfseminnar er ad efla folk til sjalfshjalpar og gera pvi kleift ad bia sem
lengst i heimahusi vid sem edlilegastar adstadur. Breytilegt er hversu marga daga eda
dagsparta hver einstaklingur nytur pjonustu a deildinni. Hlutverk dagdvalar er ad bjéda
einstaklingum upp 4 tédmstundaidju, félagslegan studning, mat a heilsufari, pjalfun, fraedslu,
radgjof og adstod vid athafnir daglegs lifs. [ bodi er akstur milli dagdvalar og heimilis, sbr. 3. [id
13. gr.laga um malefni aldradra nr. 125/1999. b4 er einnig bodid upp 4 morgunmat, hadegismat
og siddegiskaffi.

5.2 Félagsstarf

Félagsstarf eldri borgara i Mosfellsbee fer fram i Pjénustumidstod aldradra, Eirhomrum.
Markmid félagsstarfsins er ad fyrirbyggja félagslega einangrun og finna pekkingu, reynslu og
haefileikum patttakenda farveg. Ahersla er 16gd & 6flugt félagsstarf sem maetir porfum dlikra
hopa. Listskopun, handmennt, spilamennska, kérstarf, leikfimi, sund og ferdalég eru deemi um
starfsemina. Unnid er eftir hugmyndafraedinni um bjonandi leidsdgn sem hentar vel i sliku
starfi.

Oll helstu ndmskeid féru af stad i upphafi ars og var bryddad upp & ymsum nyjungum. Ma par
til deemis nefna enskuhdp. Covid-19 haféi mikil ahrif a hép eldri borgara og [6gdust 61l ndmskeid
af i faraldrinum en einnig hreyfing, songur og spilahdpar. Haegt var pd ad fara i ymsar styttri
ferdir og var mikid um hreyfingu utandyra yfir sumarid. Lokad var i um sex vikur frd 9. mars
vegna mikilla samfélagslegra takmarkana. Félagsstarfid fékk styrk fra félagsmalaraduneytinu
upp a taepar 2 m.kr. sem haegt var ad nyta i ymsa vidburdi pé ad ekki hafi tekist ad nyta allan
styrkinn & arinu vegna nyrra takmarkana eftir mitt sumarid. Styrkurinn getur pé nyst afram 3
naesta ari og par af leidandi komid hépnum til gdda. Haldin var vel heppnud myndlistasyning i
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anddyri Lagafellslaugar. Faekka purfti verulega menningarkvéldum Famos, sem eru almennt
haldin einu sinni i manudi.

betta arid var dkvedid ad hafa arlegan basar rafreenan sem lagdist vel i Mosfellinga, mikid fé
safnadist eins og adur. Félagsstarfid gaf agédann til naudstaddra og ték kirkjan vid fénu i
desember til uthlutunar.

Félagsstarfid tok ad sér ad hringja i alla notendur heimapjénustu sem og ibua eldri en 75 ara
begar lokanir urdu hvad mestar um vorid, til ad fylgjast med lidan og adstaedum pess hdps.
petta var endurtekid um haustid og meeltist vel fyrir hja hépnum.

Mikid var lagt upp Ur pvi ad vera synileg a samfélagsmidlum og sem deemi ma nefna ad garn
var heimsent til peirra sem pad vildu, starfsmadur versladi matvorur fyrir pa sem pad purftu
auk pess sem busetupjénustan fékk lidsinni starfsmanns félagsstarfsins pegar lokunin atti sér
stad.

bratt fyrir takmarkanir hefur patttakendum fjolgad jafnt og pétt og par sem eldri borgarar eru
ad verda sifellt spraekari er steersta vandamal félagsstarfsins folgid i ad litid er ordid af
bilasteedum vid Eirhamra.
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6 Aksturspjonusta

Fatladir Mosfellingar sem geta ekki nytt sér almenningssamgodngur eiga kost & aksturspjonustu
a vegum sveitarfélagsins til ad geta stundad atvinnu, ndm, sétt pjalfun og notid tdmstunda og
er su pjonusta logbundin samkvaemt félagspjénustulégum.

Mosfellsbaer veitir einnig eldri borgurum aksturspjénustu hafi peir ekki adgang ad eigin
farartaeki og séu 6fzaerir um ad nota almenningssamgoéngur. Kostnadur vegna aksturs fatlads
folks og eldri borgara er békud a sama kostnadarstad.

Streetd bs. hefur verid framkvaeemdaradili pjonustunnar undanfarin ar og hafa sveitarfélégin a
hofudborgarsveedinu, utan Koépavogs, verid i samstarfi um pd pjonustu. Samningur
sveitarfélaganna rann Ut 4 drinu og undirritudu sveitarfélogin nyjan samning, utan
Hafnarfjardar sem drd sig Ur samkomulaginu. Streeté er nd sem adur framkveemdaradili
pbjonustunnar, en nd undir nyju merki Pant, og héfst akstur undir pvi merki pann 1. juli.

Svipadur fjoldi er ad nyta sér pjonustuna milli aranna 2019 og 2020 eins og sja ma 4 Mynd 10.
Fjolgun atti sér stad hja eldri borgurum sem nyttu sér pjonustuna, eda 13 & maoti 7 arid adur og
litilshattar faekkun &tti sér stad i hopi fatlads folks. A myndinni ma einnig sja fjolda fatladra
ungmenna i framhalds- eda haskdla sem eru med nemakort, en pau voru sex 4 arinu 2020 og
sj6 arid a undan.
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Mynd 10. Fjoldi einstaklinga sem nyttu sér aksturspjénustu, skipt eftir hdpi pjénustupega.

Merki samkomutakmarkana matti glogglega sja a akstri fatlads félks og aldradra, en mikill
samdrattur var i fjolda ferda a fyrri hluta arsins. Sa samdrattur jafnadist po eitthvad ut 4 seinni
hluta arsins, en eftir sem adur er mikil laekkun & ferdafjélda milli 2019 og 2020, eda ur 23.870
ferdum i 17.609. Su faekkun ferda endurspeglast einnig i laekkun kostnadar vid pjénustuna sem
sést 4 Mynd 11.
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Mynd 11. Utgjold vegna aksturspjénustu.



7 bjonusta vio fatlad folk

Malaflokkur fatlads folks er umfangsmikill hja fjolskyldusvidi Mosfellsbaejar, en 79,6% af
utgjoldum arsins 2020 foru i pjonustu sem heyrir undir pennan malaflokk.

Eins og adrir ibuar sveitarfélagsins a fatlad félk rétt 4 almennri pjénustu samkveemt [6gum nr.
40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga, sé pad i porf fyrir hana. Auk pess getur pad att rétt a
sértaekri pjénustu samkvaemt l6gum nr. 38/2018 um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, séu pjonustuparfir pess meiri en hagt er ad veita samkvaemt [6gum um
félagspjénustu.

Um sumarid fékk sveitarfélagid 3 m.kr. styrk fra félagsmadlardduneytinu til ad sinna auknu
félagsstarfi fyrir fullordid fatlad folk og var radinn inn verkefnastjori til ad skipuleggja og halda
utan um fyrirhugada vidburdi. Leitad var eftir hugmyndum ar rodum fatlads félks og
starfsmanna til ad nyta styrkinn sem best. bvi midur urdu hertar samkomutakmarkanir til pess
ad ekki var haegt ad fullnyta styrkinn & arinu, en fyrirhugad er ad baeta Ur pvi vid fyrsta teekifzeri.
Styrkurinn nyttist pd til ad framkvaema ymsa fdmenna vidburdi sem og ad kaupa ipréttaahold
sem munu geta nyst afram. Bodid var upp 4 opna Zoomba-tima i Lagafellslaug, busetukjarnar
skipulogdu vidburdi fyrir sina ibua og Skalatin fékk styrk til ad kaupa hljéofaeri sem nytast i
dagpjonustunni.

7.1 Busetupjonusta

Mosfellsbaer starfraekir prja busetukjarna, i Hulduhlid, Klapparhlid og bverholti. Auk peirra sem
bar bua er nokkrum einstaklingum, sem bua i eigin ibu6um eda leiguibudum utan kjarnanna,
veitt pjénusta. Sértaek busetulrraedi eru atlud fotludum einstaklingum sem purfa
umtalsverdan studning vid heimilishald og athafnir daglegs lifs. Utgjold vegna busetu-
bjénustunnar ma sja @ Mynd 12. Steerstur hluti kostnadar vid busetupjénustu er vegna launa
og pvi stér hluti peirra haekkana sem ma sja milli dranna tilkominn vegna kjarasamnings-

hakkana.
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Mynd 12. Utgjold vegna busetupjénustu.
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7.1.1 Hulduhlio

i busetukjarnanum er veitt sélarhringspjonusta. ibar eru fjorir i tveimur ibGdum, auk pess sem
bjénusta er veitt til tveggja adila sem bua utan kjarnans. Tiu starfsmenn storfudu vid
busetukjarnann i 7,5 stédugildum a arinu. Einn forst6dumadur er yfir kjornunum i Hulduhlié og
Klapparhlid og er hann talinn med i stodugilda- og starfsmannafjélda Hulduhlidar.

7.1.2 Klapparhlid

[ busetukjarnanum Klapparhlid er veitt sélahringspjénusta og vegna breyttra adstaedna var
bjénusta & arinu 2020 aukin. | Klapparhlid bua tveir ibdar, en voru prir hluta af drinu 2020.
Starfsfélk pjonustar einnig einstaklinga i premur ibddum utan kjarnans. Télf starfsmenn
storfudu vid kjarnann i 6,35 stodugildum.

7.1.3 bverholt

[ busetukjarnanum bverholti er sélarhringspjénusta. ibuar eru fimm, hver { sinni ibid. Auk pess
veitir starfsfélk kjarnans tveimur einstaklingum pjonustu sem buda i nagrenninu, hvor i sinni
ibud. Starfsmenn voru 16 i um 11 stédugildum. Forstodumadur bPverholts tok timabundid til
eins ars ad sér starf a skrifstofu fjolskyldusvids undir lok ars 2020 og paverandi deildarstjori
pverholts tok ad sér ad gegna forstodumannsstarfi 8 medan.

7.1.4 Bidlisti eftir sértaekri busetu

Undir lok arsins var farid yfir bidlista eftir bdsetu par sem haft var samband vid pa einstaklinga
sem hofdu lagt inn umsdkn um busetu eda breytingar 4 busetu hja sveitarfélaginu. Var pad gert
til ad meta betur parfir einstaklinganna og til ad bidlisti endurspegli raunverulega porf eftir
busetu hja sveitarfélaginu.

f lok arsins voru niu einstaklingar & bid eftir busetu, par af eru einn med NPA samning. A3 auki
var einn a bid eftir breytingu & busetu, busettur a Skdlatuni. Einn utan Mosfellsbaejar atti
umsékn um busetu i sveitarfélaginu, busettur i Reykjavik. Einn atti umsékn um busetu a
Skalatuni, einnig busettur i Reykjavik.

7.2 Afangaheimili fyrir gedfatlada

NG er komin agaetis reynsla 4 4fangaheimilid Krok sem for af stad haustid 2019. A arinu 2020
var pjonustan feerd Ut 4 pann hatt ad tveir nyir notendur komu i pjonustu heimilisins og voru
bvi samtals fjérir med peim tveimur sem bjuggu par 4 arinu. Pjénustan vid nyju ibuana, sem
bua i eigin ibudum, hefur verid einstaklingsmidud a pann hatt ad hun var mikil i upphafi en
haegt var ad draga ur pjonustunni pegar leid a arid.

Fjoldi stodugilda og starfsmanna sveifladist mjog a arinu vegna breytinga a pjénustunni sem
talid var upp hér ad framan. | upphafi arsins 2020 voru 5,6 stédugildi sem 9 starfsmenn sinntu.
Stodugildin féru mest upp i 7,8 & vormanudum sem 12 starfsmenn sinntu vegna nyrra
bjonustunotenda. i lok rsins 2020 var pjénustan ordin stédug og var pa komin i 6,1 stédugildi
og 10 starfsmenn.
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Mynd 13. Utgjold vegna 4fangaheimilisins Kroks.

7.3 Notendastyrd persénuleg adstod

Notendastyrd persdnuleg adstod (NPA) var I6gfest sem pjonustuform vid fatlad félk med nyjum
[6gum um pjénustu vid fatlad folk arid 2018. bjonustuformid felur pad i sér ad notandi feer
Uthlutudum stundum ut fra metinni porf sem hann nytir til ad kaupa pjonustu adstodarfdlks.
Notandinn raedur pa hvers konar pjénustu hann nytur, hvernig hun er skipulégd, hvenzer hun
er veitt, af hverjum og hvar.

Einstaklingar med NPA samninga i Mosfellsbae a arinu 2020 voru 9, sem var sami fjoldi og a
seinni hluta arsins 2019 og voru tveir einstaklingar med sampykkta NPA pjonustu sem var ekki
buid ad setja af stad. Kostnadur vid pjonustuna leekkadi ir 103,2 m.kr. & arinu 2019i101,9 m.kr.
4 arinu 2020 og skyrist su leekkun af faekkunar i hdpi notenda 8 arinu 2019 par sem 11 notendur
voru i upphafi ars 2019 en 9 vid lok arsins.

Mosfellsbaer greidir eftir jafnadarstund sem var 4.004kr. & arinu 2019 en hakkadi i 4.404kr. i
upphafi ars 2020. Af jafnadarstundinni eru 85% aeaetlud i laun og launatengd gjold, 10% i
kostnad vegna umsyslu og 5% i starfsmannakostnad.

7.4 Félagslegur studningur (lidveisla)

Félagslegur studningur er hluti af studningspjonustu samkvaemt l6gum um félagspjonustu
sveitarfélaga og er veittur til einstaklinga med fotlun fra sex ara aldri.

Fjoldi notenda jokst milli dranna 2019 og 2020 um 16% (ur 57 i 66) og samhlida pvi jokst fjoldi
lidveitenda um 12% (ar 81 91), sja Mynd 14 4 naestu bladsidu.

Kostnadur vid pjénustuna var 47,6 m.kr. arid 2019 og haekkadi i 54,4 m.kr. & drinu 2020 sem er
aukning um 14,2%.

18



100

80

6

o

4

o

N
o

2017 2018 2019 2020

o

M Notendur M Lidveitendur

Mynd 14. Einstaklingar med sampykkta lidveislu og starfandi lidveitendur.

{ lok &rsins 2020 voru tveir einstaklingar & bid eftir pjénustunni par sem heppilegur lidveitandi
hafdi ekki fundist.

7.5 Dagpjonusta — atvinna, heefing

Mosfellsbaer hefur bodié fotludum ibdum starf & heefingarstédvum, verndudum vinnustofum
og starfspjalfunarstad. bessir vinnustadir eru handverkstaedid Asgardur, As styrktarfélag, Orvi i
Képavogi par sem fer fram starfsprofun og starfspjalfun og Geitungarnir og Beejarhraun i
Hafnarfirdi. Skalatdn rekur einnig dagpjénustu fyrir pa ibua sem par bda. Mosfellsbaer rekur
sem sveitarfélag ekkert dagbjénustudrraedi.

Undir pessum lid er einnig feerdur kostnadur vegna lengdrar vidveru fatladra framhaldsskdla-
nemenda i Hinu hidsinu sem og i Vinaskjoli.

Kostnadur vegna dagpjonustu heldur afram ad aukast, préun sem héfst & arinu 2019, sem er
ad hluta til tilkominn vegna pjénustu vid einstaklinga med miklar pjénustuparfir, svo sem i
sumarurreedum Arnarskdla. Einnig er um ad raeda pjonustu vid adra einstaklinga i Urraeedum
eins og hja Asi styrktarfélagi par sem kostnadur vid hvern og einn notanda getur verid
umtalsverdur.
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Mynd 15. Kostnadur vid dagpjonustu i milljonum kréna.
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Fjoldi notenda i dagpjonustu skiptist & pennan hatt: Fjégur bérn eru i sumarurraedi Arnarskéla,
13 eru i pjénustu hja Asi styrktarfélagi, einn i Orva Képavogi, einn i Geitungungum i Hafnarfirdi
sem Skalatun greidir fyrir, einn i Baejarhrauni og tveir i Vinaskjéli i Hafnarfirdi, tveir i sértaekri
bjénustu 4 almennum vinnumarkadi, einn hja Sérfreedingunum ses., og tveir voru i Hinu husinu
til hausts pegar annar einstaklingurinn Utskrifadist Ur menntaskdla og faerdist yfir i pjénustu hja
Asi styrktarfélagi. Samtals var petta pjénusta vid 26 einstaklinga & arinu 2020.

7.6 Skammtimadvol

Skammtimadval fyrir fotlud bérn og ungmenni er starfraekt i samreemi vid 17. gr. laga nr.
38/2018. Bornin og ungmennin skulu eiga kost & pvi ad njota timabundinnar dvalar i
skammtimadvol pegar porf krefur. Skammtimadvol bydur upp & afpreyingu, adstod og
grunnpjalfun vid athafnir daglegs lifs. Pjénustunni er einnig setlad ad |étta alagi af fjdlskyldum
og studla med peim haetti ad pvi ad born geti buid sem lengst i heimahusi.

Mosfellingum stendur til boda skammtimadvolin ad Moaflét i Gardabae, sem er fyrir fotlué bérn
a grunnskélaaldri, og skammtimadvoélinni ad Hnotubergi i Hafnarfirdi sem er fyrir ungmenni 16
ara og eldri. Mosfellsbaer rekur enga skammtimadvol.

Hamarksdvdl eru sjo dagar i manudi og getur dvélin verid samfelld eda i styttri tima. |
undantekningartilvikum geta einstaklingar dvalid par lengur ef sérstakar adstaedur krefjast pess
og @ medan bedid er eftir varanlegri urreedum. Mosfellingar eiga einnig kost & ad fa athlutadri
dvol 4 afangaheimili fyrir f6tlud ungmenni i Hrauntungu i Képavogi par sem adlogun fer fram
ad sjalfsteedri busetu. Einstaklingar dvelja par tveer vikur i senn i hverjum manudi. Enginn
Mosfellingur nytti sér pad Urraedi 4 4rinu 2020.

Prji bérn voru i Méaflét & arinu 2020 og 3 i Hnotubergi. | september baettist vid pjénusta i
Klettabae fyrir eitt barn. Kostnadur vegna sumardvalar i Reykjadal békast & pennan kostnadarlid
en sveitarfélagid hefur tekid patt i kostnadi vid sumardvol par.

Kostnadur vegna pessarar pjonustu haekkadi um 22,3% milli aranna 2019 og 2020 sem skyrist
annars vegar af dvol barns i Klettabae sem og fleiri Uthlutudum sélarhringum til peirra barna
sem dveljast i skammtimadvdl vegna aukinnar pjénustupyngdar.
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Mynd 16. Utgjold vegna skammtimadvalar.

20



7.7 Studningsfjolskyldur

Hlutverk studningsfjolskyldu er ad taka fatlad barn i umsja sina i skemmri tima til ad Iétta alagi
af fjdlskyldu barnsins og auka jafnframt moguleika pess a fjolbreyttara félagslegu umhverfi. Hja
studningsfjolskyldu bua boérnin vid venjulegt fjolskylduumhverfi.

Samkvaemt reglum Mosfellsbaejar er gert er rad fyrir ad almennt fari samfelld dvol barns ad
jafnadi ekki yfir prja sélahringa samanlagt, en getur pé i undantekningartilvikum numid allt ad
fimm sdélahringum & manudi. Gjald er greitt til studningsforeldra fyrir dvél barns & sdlahring
sem tekur mid af umdnnunarflokki barnsins.

A Mynd 17 ma sja fjolda athlutadra sélarhringa, en peer tolur mida vid fiélda sélarhringa i
manudi sem bornin fa Uthlutudum. A6 medaltali eru bérnin pvi ad fa sampykkta 3,3 sélarhringa
i manudi, en eitthvad er um ad born fai dthlutudum fleiri en peim fimm sélarhringum sem
heimilt er ad veita samkvaemt reglum Mosfellsbaejar um studningsfjdlskyldur og getur
fidlskyldunefnd veitt slika heimild.
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Mynd 17. Fj6ldi Uthlutadra sélahringa pr. man. hja studningsfjélskyldum asamt fjolda barna.

Kostnadur vegna pjénustunnar jékst milli aranna 2019 og 2020, sja Mynd 18 & naestu bladsidu,
sem skyrist af nokkrum pattum. i fyrsta lagi var aukning i Gthlutudum sélarhringum 4 arinu auk
bess sem gjald til studningsforeldra haekkadi milli dranna. Inni i kostnadinum er einnig pjénusta
sem keypt er af Vinasetri og békast & pennan lid.
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Mynd 18. Utgjold vegna studningsfjélskyldna i milljonum kréna.

7.8 Heimili fyrir born

Tvo born dvelja @ heimili fyrir bérn, ad jafnadi um prjar vikur i hverjum manudi, sem er pé
einstaklingsbundid vegna mismunandi parfa barnanna. Heimilid ték breytingum a drinu par
sem byrjad var ad bjoda upp a dvol & raudum dégum, svo sem & paskum, til ad Iétta undir med
foreldrunum vegna aukinnar pjonustupyngdar barnanna.

pjénustan hefur verid snidin ad pérfum barnanna og mikid lagt upp ur pvi ad maeta porfum
barnanna og foreldranna med pvi ad bregdast vid hverju sem upp 4 kemur fljott og vel. Eins og
sjd ma 4 Mynd 19 hefur kostnadur vegna pjonustunnar aukist jafnt og pétt tengt aukinni
bjénustuporf barnanna.

80
69.9
59.8
60 50.5
40
13.4
20
0
2017 2018 2019 2020

Mynd 19. Utgjold vegna heimilis fyrir bérn.

7.9 Skalatun

Skalatun rekur dagbjénustu og heimili fyrir fatlad félk & 16 sinni. Afram hefur verid starfad eftir
samningi sem rann Gt & milli adilanna i arslok 2014. A &rinu fél baejarrad baejarstjéra ad hefja
vidraedur vid 10GT, sem rekur Skalatun, um framtidarskipulag a rekstri Skdlatuns, en pad var
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einn af lidum i adgerdum sem lagdar voru fyrir baejarrdd til sampykktar i kjolfar vinnu
sattasemjara skipudum af félagsmalaradherra a arinu 2019.

A &rinu 2020 létust tveir iblar Skélatins og einn baettist vid i pjénustu og voru pvi 35
einstaklingar i pjonustu i arslok 2020, einum faerri en arid a undan. bréun kostnadar vid
bjénustu Skalatuns ma sja 4 Mynd 20.
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Mynd 20. Utgjold til Skalatins vegna pjénustu aranna 2017-2020.
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8 Félagsleg husnadismal

8.1 Sérstakur husnaedisstudningur

Sérstakur husnaedisstudningur sveitarfélags er setladur peim fjolskyldum og einstaklingum sem
ekki eru @ annan hatt faerir um ad sja sér fyrir hdsnaedi sokum lagra launa, litilla eigna, pungrar
framfaerslubyrdar eda félagslegra adstaedna af 6dru tagi. Forsenda fyrir greidslu sérstaks
hidsnaedisstudnings sveitarfélags er ad fyrir liggi sampykkt um greidslu almennra hidsnaedisbdta
fra Hadsnaedis- og mannvirkjastofnun, ad umsaekjandi bui i sampykktu ibudarhisnadi a
almennum markadi og ad samanlagdur tekjur og eignir umsaekjanda og annarra heimilismanna,
18 ara og eldri, séu innan peirra vidmida sem reglurnar segja til um.

Aframhaldandi fjdlgun hefur verid i hopi peirra sem fa sérstakan husnaedisstudning fra
sveitarfélaginu, eins og sja ma @ Mynd 21 en aukning milli dranna 2019 og 2020 er 17,5%.
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Mynd 21. Fjoldi styrkpega sérstaks husnaedisstudnings.

Heildarutgjold sérstaks husnaedisstudnings hafa einnig haldid afram ad aukast milli ara med
fijdlgun styrkpega. Haekkun milli dranna 2019 og 2020 er 20,8% sem skyrist baedi af fjolgun
styrkpega (Mynd 22), sem og heerri upphaed almennra hisnaedisbéta en upphaed sérstaks
hisnaedisstudnings Mosfellsbaejar er 90% af almennum husnaedisbétum.
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Mynd 22. Utgjold vegna sérstaks hisnaedisstudnings.
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8.2 Félagslegt leiguhtsnaedi

Mosfellsbaer 8 32 ibudir. Af peim eru 29 eru leigdar Ut sem félagslegt leiguhlsnaedi, ein er leigd
til busetu fatlads folks, ein til heimilis fyrir bérn og ein til 4fangaheimilis fyrir gedfatlada. A arinu
keypti Mosfellsbaer tveaer ibudir i nyju husi i Bjarkarholti og seldi eina gamla ibud i Midholti, sem
hluti af peirri hasnaedisazetlun sem verid hefur i gangi sidastlidin ar og fjolgadi par med
félagslegum eignaribudum um eina. Auk pessara eigna hefur Mosfellsbaer framleigt ibudir af
almennum markadi til leigjenda i félagslega kerfinu og leigdi 4 arinu 10 slikar ibudir, einni fleiri
en & arinu 2019.

8.3 Bidlisti eftir félagslegu leiguhtsnaedi

Bidlisti eftir félagslegu leiguhtsnadi tok stokk milli dranna 2018 og 2019 en haegdist a honum
ad nyju milli dranna 2019 og 2020. | reglum sveitarfélagsins um Gthlutun félagslegra leiguibuda
er ekki kvedid & um lagmarksstigafjolda til ad fa sampykkta umsdkn eftir félagslegu
leiguhisnaedi en & arinu 2021 liggur fyrir ad pau lagmarksskilyréi verdi endurskodud.

50
20 42
40
29
30
21
20
10
0
2017 2018 2019 2020

Mynd 23. Fj6ldi umsaekjenda & bidlista eftir félagslegu husnaedi.
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