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Fjolskyldusvio Mosfellsbaejar

Arsskyrsla 2019 &

MOSFELLSBZAR



Avarp framkvaemdastjora

Mosfellsbaer er ort staekkandi sveitarfélag og hafa baejaryfirvold synt metnad vid uppbyggingu
og skipulag pjénustunnar. Rik krafa er um ad peir sem veita ibdum pjénustu leggi sitt af mérkum
til ad gera hana adgengilega og skilvirka. Med pad i huga hafa starfsmenn svidsins lagt dherslu
4 ad prda verkferla samhlida fjogun verkefna.

Arsskyrslu pessari er atlad ad veita innsyn i verkefni svidsins & arinu 2019. Til samanburdar er
birt t6lfreedi dranna 2016, 2017 og 2018 sem gefur innsyn i préun pjénustunnar. A arinu 2019
fjdlgadi tilkynningum a grundvelli barnaverndarlaga umtalsvert fra arinu 2018, en paer snertu
enga ad sidur feerri born en arid 2018. betta ber vott um vokul augu tilkynnenda, en flestar
tilkynningar barust fra 16greglu, auk pess sem tilkynningum fra skélum, heilbrigdispjénustu og
foreldrum fj6lgadi. Fleiri nutu fjarhagsadstodar a arinu sem rekja ma til aukins atvinnuleysis og
fjdlgunar ibua. bjonusta vid fatlad folk i Mosfellsbae er sem fyrr fjdlbreytt og umfangsmikil,
nyjung i pjonustu arsins er afangaheimili fyrir gedfatlad félk sem sett var 4 laggirnar. Markmid
med pjonustu heimilisins er ad veita einstaklingum sérhaefda pjonustu eftir atskrift af geddeild
bannigda studla megi ad farsaelli sjafstaedri busetu peirra i framtidinni. A heimilinu geta tveir
einstaklingar buid, auk pess sem heimilid veitir einstaklingum sem bua utan pess pjénustu.

Mosfellsbaer hefur lagt aherslu 4 breytileika i frambodi & félagslegu hisnadi, med pvi ad blanda
saman eignaribudum og langtimaleigu & vegum baejarins. Reynslan synir ad eftirspurn eftir
félagslegu leiguhlsnadi er breytileg fra einum tima til annars og deemi eru um ad steerd
hiasnadis i eigu baejarfélagsins sem er til radstéfunar henti ekki peim fjolskyldum sem eru i
brynastri porf hverju sinni. bvi hefur verid maett med pvi ad leigja ibudir 4 almennum markadi
og framleigja til fjolskyldna likt og um husnaedi i eigu baejarfélagsins vaeri ad raeda.

Mosfellsbaer ték a arinu i annad sinn 4 moéti hopi flottafdlks sem fengid hafdi stédu
kvotaflottafélks samkveemt skilgreiningu Fléttamannastofnunar Sameinudu pjédanna.
Reynslan af méttoku fléttafélksins var almennt géd, helstu erfidleikar tengdir verkefninu var
Utvegun hisnadis.

Starfsfoélki fjolskyldusvids eru faerdar bestu pakkir fyrir vel unnin storf og anaegjulegt samstarf.
Ennfremur er fulltrdum fjolskyldunefndar pakkad fyrir anaegjulegt samstarf.

Unnur V. Ingdlfsdottir
framkvamdastjori fjolskyldusvids
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1 Inngangur

Verkefni fjolskyldusvids eru unnin samkvamt barnaverndarlogum nr. 80/2002, I6gum um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991, l6gum um pjonustu vid fatlad félk med langvarandi
studningsparfir nr. 38/2018, |6gum um malefni aldradra nr. 125/1999 og légum um
hiasnadismal nr. 44/1998. Markmid med framkvaemd pjénustunnar er ad studla ad
fjarhagslegu og félagslegu 6ryggi ibla med velferd peirra i huga. Verkefnin varda ad miklu leyti
persénulega hagi einstaklinga. Starfsmenn fj6lskyldusvids hafa med sampykkt baejarstjérnar
umbod til fullnadarafgreidslu mala i samraemi vidé akvaedi reglna eftir pvi sem vid a.

Mosfellsbaer er sveitarfélag i 6rum vexti. | lok drsins 2019 voru ibuar 11.463! og hafdi peim
fjolgad um 8,5% fra drinu 2018.

i lok arsins 2019 voru starfsmenn svidsins 124 i 45 stédugildum. Starfsmenn & skrifstofu voru
111i10,5 stodugildum.

Starfsmenn & skrifstofu fjolskyldusvids i arslok 2019 voru:

Framkvamdastjori: Unnur V. Ingdlfsdottir
Verkefnastjori gaeda og préunarmala: Sigurbjorg Fj6lnisdottir
Stjérnandi barnaverndar Gudrun Marindsdottir
Deildarstjoéri busetu- og pjénustudeildar: Vibeke b. borbjornsdéttir (i leyfi)
Félagsradgjafar: Alexandra Ol6f Gunnarsdéttir

Gudlaug Birna Steinarsdaéttir
Harpa Olafsdéttir

Umsjdnarproskapijalfi: Kristbjorg Hjaltadéttir
Radgjafi malefna fatlads folks: Hildur Fransiska Bjarnadéttir
Verkefnastjori, husnaedismala: Una Dogg Evudottir
Verkefnastjori mottoku fléttafdlks: Hulda Ratsdéttir

1 Hagstofa fslands 8. juli 2020.



2 Skipting fjarmagns

Rekstarutgjold fjolskyldusvids arid 2019 namu 1,9 miljardi. Tafla 1 synir samanburd utgjalda

arin 2016 til 2019 skipt nidur 4 einstakar deildir.

Tafla 1. Rekstrarnidurstada fjolskyldusvids og deilda arin 2016-2019

Heiti 2016 2017 2018 2019

02 FELAGSPJONUSTA 1.382.280.334 1.477.377.471 1.660.525.628 1.953.287.479
02010 Fjolskyldunefnd 2.952.324 4.376.954 4.718.342 4.461.405
02020 Skrifstofa félagspjonustu 58.327.093 56.158.127 59.773.344 73.067.699
02110 Fjarhagsadstod 38.424.873 36.051.059 37.910.646 53.062.077
02170 Méttaka fléttafolks 0 0 -928.319 0
02172 Erlendir rikisborgarar 0 0 281.872 0
02180 Sérstakur

hasnadisstudningur 25.746.948 8.432.792 19.077.164 31.588.500
02190 Onnur félagsleg adstod? 6.490.803 5.313.350 5.160.008 3.338.272
02330 Nidurgreidsla

dvalargjalda 4.639.247 5.889.685 7.155.773 4.958.673
02340 Barnaverndarmal 9.117.239 10.142.407 20.439.583 27.259.308
02410 Framlog til ellilifeyrispega

og oryrkja 6.961.361 6.814.008 6.789.888 7.915.893
02420 bjénustuhdpur aldradra 0 0 168.200 0
02430 Hjakrunarheimili 0 79.500 7.000.000 30.000.000
02450 bjénustumidstod

aldradra 105.749.903 101.484.436 109.389.820 101.517.272
02480 Félagsstarf aldradra 32.346.879 36.679.482 38.554.585 43.512.853
02490 Afslattur af

fasteignagjéldum3 19.211.119 24.377.542 36.045.762 37.437.345
02500 Mdlefni fatladra -

sameiginlegur kostnadur 601.646.825 695.885.500 757.870.839 800.684.540
02510 Lidveisla og akstur 115.204.267 99.410.888 117.742.649 134.474.622
02520 NPA pjénusta 79.966.820 69.089.378 73.312.725 103.206.312
02564 Hulduhlid busetukjarni 69.496.365 77.322.304 79.870.059 86.280.835
02565 Klapparhlid busetukjarni 41.545.403 38.307.959 43.849.675 57.647.450
02566 bverholt busetukjarni 82.102.516 80.290.612 86.257.014 109.308.353
02567 Heimili fyrir born 0 13.364.921 50.477.765 59.762.908
02569 Afangaheimili fyrir

gedfatlada 0 0 0 22.778.595
02570 Skammtimavistun fyrir

fatlada 25.903.959 41.739.220 19.998.605 26.451.417
02580 Dagpjonusta fyrir fatlada 32.990.141 43.571.185 41.503.094 98.071.390
02590 Studningsfjolskyldur 19.124.200 17.780.850 31.330.034 32.430.924
02620 Fraedslu og forvarnarstarf 880.058 1.042.080 1.366.320 0
02650 Jafnréttismal 61.722 231.721 1.515.135 0
02710 Ymis logbundin framlog 1.007.900 1.059.750 1.171.188 1.309.300
02810 Ymsir styrkir - félagsmal 2.382.369 2.481.761 2.723.858 2.761.536

2 Kostnadur vegna nidurgreidslu leikskolagjalda-freedslusvio

3 Kostnadur vegna nidurgreidslu fasteignagjalda-fjarmaladeild



2 Barnavernd

Markmid barnaverndar er ad tryggja bornum vidunandi uppeldisskilyrdi. Pad er gert med pvi
ad styrkja uppeldishlutverk fjolskyldunnar og beita Urraedum til verndar einstokum bornum
begar pad a vid. Med bérnum er att vid einstaklinga 17 dra og yngri. Pjéonustan er i samrami
vid barnaverndarlog nr. 80/2002 og 6nnur l6g, eftir pvi sem vid a hverju sinni. Fjolskyldunefnd
fer med malefni samkvaemt barnaverndarlégum og starfsmenn fj6lskyldusvids Mosfellsbaejar
sja um framkvaemd pjénustunnar.

Mosfellsbaer og Seltjarnarnesbaer gerdu med sér samning um bakvakt i barnaverndarmalum og
bakvakt i samstarfi vid logreglustjérana @ Hofudborgarsvaedinuum i heimilisofbeldismalum.
Samningur sveitarfélaganna sem gerdur var arid 2016 til reynslu i eitt ar, hefur verid
endurnyjadur og er nu 6timabundinn med uppsagnarakvaedi.

2.1 Tilkynningar

Tilkynningar a arinu 2019 voru 429. beim fj6lgadi um 42% fra 4rinu 2018 pegar paer voru 303.
Tilkynningar & arinu vordudu 153 born sem er um 7% faekkun frd arinu 2018. Mynd 1 synir
bréun tilkynninga arin 2016-2019 dsamt fjolda fjolskyldna og barna sem tilkynningar barust um
a drinu og fjolda peirra sem var til vinnslu a fjolskyldusvidi arid adur.
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Mynd 1. Fjoldi tilkynninga arin 2016, 2017, 2018 og 2019 um fjolskyldur og bérn, borid saman vid fjolda peirra

sem var til vinnslu arid 4 undan.




Algengara er ad tilkynnt sé um drengi en stalkur eins og Mynd 2 ber med sér. A myndinni er
fjoldi tilkynninga skv. 16., 17. og 18. gr. barnaverndarlaga sem fjalla um tilkynningaskyldu

almennings, peirra sem hafa afskipti af bornum og logreglu.

M Fjoldi tilkynninga M Stulkur Drengir
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Mynd 2. Fjoldi tilkynninga 4 grundvelli 16., 17. og 18. gr. barnaverndarlaga arin 2016, 2017, 2018 og 2019 skipt
eftir fjélda barna og kyni.

2.2 Astxda tilkynninga og tilkynnendur
Astaedum tilkynninga til barnaverndar er skipt i fjéra yfirflokka (Mynd 3) med nokkrum

undirflokkum.

] I Ahasttuhegdun barns
(=]Neysla barns & vimuefnum
|=]Erfidleikar barns i skéla, skélasokn afatt
E]Barn stefnir eigin heilsu og proska i hasttu
E]Barn beitir ofbeldi
|=]Afbrot barns
[Z] . Heilsa eda lif 6faedds barns i hasttu
E]Heilsa eda lif ofaedds barns i hasttu
(] 2 0fbeldi
E]Tilﬁnningalegt/sélraent ofbeldi (heimilisofbeldi)
E]Ti Ifinningalegt/salreent ofbeldi
E]Ll'kamlegt ofbeldi
E]Kynferaislegt ofbeldi
= N
E]Vanraaksla vardandi umsjon og eftirlit (foreldrar i afengis- og
E']Vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit
[=]vanreeksla vardandi nam
E]Tilﬁnningaleg vanrasksla
[=]Likamleg vanraeksla

Mynd 3. Flokkar barnaverndartilkynninga



Algengasta astaeda tilkynninga arid 2019 var ofbeldi en par a eftir var dsteedan dhaettuhegdun

barns (Mynd 4).
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Mynd 4. Astzeda tilkynninga arin 2016, 2017, 2018 og 2019.

Aberandi er hvad tilkynningar um ahaettuhegdun drengja eru margar arin 2017, 2018 og 19 og
tilkynning um ofbeldi gagnvart stalkun arid 2019. Tilkynningar eru flokkadar eftir kyni barns

(Mynd 5).
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Mynd 5. Astaeda tilkynningar arin 2016, 2017, 2018 og 2019 skipt eftir kyni barns.



Tilkynningar berast i flestum tilfellum fra logreglu (Mynd 6), sem er i samraemi vid tilkynningar

til barnaverndarnefnda a landsvisu. Tilkynningum fra heilbrigdispjonustu og skélum hefur

fjdlgad jafnt og pétt undanfarin ar en enn er sldandi hvad faar tilkynningar berast fra leikskélum.
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W 2017 159 23 1 14 50 2 3 19 19 23
m 2018 173 22 5 7 40 1 1 25 1 28
W 2019 208 38 2 33 62 3 1 40 5 a4

Mynd 6. Tilkynnendur barnaverndarmala arin 2016, 2017, 2018 og 2019.

2.3 Malsmeodferd

Fjoldi barna sem afskipti voru h6fd af & arinu 2019 voru 153, i 111 fjolskyldum. Eins og Mynd
7 synir er hlutfall mala sem flyst frd arinu adur 39% 4arid 2019 sem gefur til kynna ad greitt er
ur flestum malum a skémmum tima.
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Mynd 7. Fj6ldi barna sem unnid var med a ari 2016, 2017, 2018 og 2019 borid saman vid fjélda sem var til vinnslu
arid adur og hlutfell peirra af heild.



2.4 Utgjold

Utgjold til barnaverndarmala 4 arinu 2019 ndmu alls 27.259 p.kr. Mynd 8 synir pann kostnad
asamt kostnad vid adkeypta sérfraedipjonustu annars vegar og kostnad vegna logfraediadstodar

og malskostnadar hins vegar, arin 2016-2019.

M Barnavernd M par af adkeypt sérfraedipjonusta M bar af 16gfraedi adstod og malskostnadur

27.259
20.440
9117 10.142
4.291 - 3.586
1.265 1.060 230
27 0 = o -
- — -
2016 2017 2018 2019

Mynd 8. Utgjold vegna barnaverndarmala arin 2016, 2017, 2018 og 2019, par af ma sja ttgjold vegna
sérfraedipjonustu og logfraediadstodar asamt malskostnadi arin 2016-2019.
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3 Félagspjonusta

i pessum kafla er fjallad um pjonustu fjolskyldusvids sem byggir & ldgum um félagspjénustu
sveitarfélaga nr. 40/1991. Er hér um ad raeda félagslega radgjof, fjarhagsadstod, félagslega
heimapjénustu og pjénustu vid eldri ibua baejarfélagsins.

3.1 Félagsleg radgjof

Félagsleg radgjof fer fram a simatimum félagsradgjafa fjorum sinnum i viku og i formi vidtala.
Um er ad raeda erindi er varda fjarhagsadstod, radgjof vegna fjolskyldutengdra erinda svo sem
skilnadarradgjof, radgjof vegna uppeldis barna og leiGbeiningar vegna forsjar- og
umgengnisdeilna.

3.2 Fjarhagsadstod

Markmid med veitingu fjarhagsadstodar er ad studla ad pvi ad einstaklingar og fjolskyldur geti
framfleytt sér. Samhlida veitingu fjarhagsadstodar er unnid markvisst ad pvi ad styrkja
viokomandi einstaklinga i leit sinni ad atvinnu og feekka pannig i hépi peirra sem purfa a
fjarhagsadstod sveitarfélaga ad halda.

3.2.1 Fjoldi styrkpega
Umsaekjendur purfa alla jafna ad saekja manadarlega um fjarhagsadstod og voru umsoknir sem
fengu afgreidslu 638 4 arinu 2019, sem er fjolgun um 13,5% fra arinu 2018 (Mynd 9).
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Mynd 9. Fjoldi afgreidsina arin 2016 — 2019.

A &rinu 2019 fékk 101 styrk fra sveitarfélaginu, sem er fjolgun um 44% fra 4rinu 2018. A Mynd
10 ma sja fjolda styrkpega a timabilinu. Aukningu pessa ma medal annars skyra med fjélgun
atvinnulausra, en samkvaemt skrd Vinnumalastofnun fjolgadi peim um 85% 4 arinu (124 i januar
og 229 i desember) og fjolgun ibua i sveitarfélaginu sem nam 8,5% milli dranna 2018 og 2019
og teepum 8% milli dranna 2017 og 2018.
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Mynd 10. Fjoldi styrkpega fjarhagsadstodar arin 2016 - 2019.

3.2.1 Utgjold

Heildarutgjold vegna fjarhagsadstodar arsins 2019 voru 70.145 p.kr. Heildarutgjold til fjarhags-
adstodar hakkudu um 37% frd sidasta ari. SU haekkun skyrist annars vegar af fleiri styrkpegum,
eins og Mynd 10 ber med sér, og hins vegar af grunnhaekkun fjarhagsadstodar sem atti sér stad
i lok ars 2018, upp i 182.750 kr.
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Mynd 11. Utgjold til fjdrhagsadstodar arin 2016 - 2019.

3.3 Félagsleg heimapjonusta

Markmidid félagslegrar heimapjénustu er l6gum samkveemt ad veita peim sem bua i
heimahdsum og geta ekki séd hjalparlaust um heimilishald og perséonulega umhiréu vegna
skertrar getu pjénustu til ad geta buid vid edlilegt heimilislif eins lengi og unnt er. Eir,
hjukrunarheimili annast framkvaemd pjénustunnar samkvaemt samningi vid Mosfellsbae.

3.3.1 Umfang og edli pjonustunnar

Vid mat 4 porf fyrir félagslega heimapjénustu er notast vid upphafsmat RAl Home care. Mati
bessu er etlad ad meta porf einstaklinga fyrir pjonustu. Mosfellsbaer er eitt af faum
sveitarfélégum a landinu sem nytir matid vid akvérdun um pjénustu. Matinu er xtlad tryggja
samraemt og hlutlaegt mat a pjénustuporf.
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Fjoldi heimila sem nutu félagslegrar heimapjénustu i lok ars 2019 voru 146, en peim hafdi
fjolgad um um 13% fra arinu 2018 pegar pau voru 129. Mynd 12 synir fjolda heimili sem nutu
félagslegrar heimapjénustu 4 drunum 2016-2019, skipt eftir tegund heimila.
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Mynd 12. Félagsleg heimapjonusta, fjéldi heimila skipt eftir tegund arin 2016-2019.

Nokkur fjolgun var i hépi eldri ibda sem nutu félagslegrar heimapjénustu arid 2019 eins og sja ma a
Mynd 12, mest er aukning i hépi peirra eldri ibla sem bua utan 6ryggisibuda Eirhamra. £tla ma ad
pbad sé vegna fjolgunar i hépi eldri borgara i baejarfélaginu og dherslu sveitarfélagsins @ ad eldri
borgurum sé gert kleift ad dvelja sem lengst a heimili sinu. Fjéldi annarra heimila er svipadur milli
aranna 2016-2019. Mynd 13 synir préun utgjalda Mosfellsbaejar vegna félagslegrar heimpjénustu
sidustu fjogur ar.
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Mynd 13. Utgjold vegna félagslegrar heimapjénustu &rin 2016 til 2019.
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4 Pjoénusta vid eldri borgara

pjénusta vid eldri borgara er fjolbreytt og vidamikil. Framkveemd pjénustunnar er i samrami
vid 16g nr. 125/1999 um malefni aldradra. Vinna vid gerd stefnumadtunar hofst & arinu 2018,
lokahond var 16gd a gerd stefnunnar a drinu 2019 og er dzetlad ad hun verdi gefin Ut a arinu
2020.

4.1 Dagdvol ad Eirhomrum

Dagdvol a Eirhomrum ték til starfa 1. mars 2015, en samkvemt sampykkt
heilbrigdisraduneytisins fyrir rekstri eru aatlud niu almenn rymi par. Eir hjukrunarheimili
annast rekstur dagdvalarinnar med samningi vid Mosfellsbae. Markmid starfseminnar er ad efla
folk til sjalfshjalpar og gera pvi kleift ad bua sem lengst i heimahusi vid sem edlilegastar
adstaedur. Breytilegt er hversu marga daga eda dagsparta hver einstaklingur nytur pjénustu a
deildinni. Hlutverk dagdvalar er ad bjéda einstaklingum upp a témstundaidju, félagslegan
studning, mat 4 heilsufari, pjalfun, freedslu, radgjof og adstod vid athafnir daglegs lifs. | bodi er
akstur milli dagdvalar og heimilis, sbr. 3. 1id 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999. b3
er einnig bodid upp @ morgunmat, hadegismat og siddegiskaffi.

4.2 Félagsstarf

Félagsstarf eldri borgara i Mosfellsbae fer fram i bjonustumidstod aldradra, EirhGmrum.
Markmid félagsstarfsins er ad fyrirbyggja félagslega einangrun og finna pekkingu, reynslu og
haefileikum pétttakenda farveg. Ahersla er 16gd & 6flugt félagsstarf sem maetir porfum 6likra
hépa. Listskdpun, handmennt, spilamennska, kérstarf, leikfimi, sund og ferdalég eru deemi um
starfsemina.

Félagsstarf eldri borgara i Mosfellsbae var vel sétt, virkir patttakendur voru & bilinu 180-280 i
handverksstofunni pegar frambod 4 namskeidum var sem mest. Adra hverja viku hefur verid
fjolséttur vidburdur sem nefnist Gaman saman, par voru patttakendur gjarnan a bilinu 50-80
manns i einu.

Starfandi & drinu var ferdanefnd sem sér um skipulag ferda fyrir patttakendur félagsstarfsins.
Ferdir pessar eru almennt vel séttar og ma nefna sem daemi ferd til Feereyja i juni og hringferd
um Snaefellsnesid par sem patttakendur voru i hvorri ferd um sig i kringum 40.
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5 Aksturspjonusta

Einstaklingar sem eru fatladir og geta ekki fer6ast med almenningsfarartaekjum eiga kost a
aksturspjénustu a vegum sveitarfélagsins til ad geta stundad atvinnu, ndam, sétt pjalfun og notid
tdmstunda og er su pjonusta l6gbundin skv. félagspjonustulogum. Gert er rad fyrir ad fotlud
born eigi kost a pjénustunni geetu pau ad 68rum kosti nytt sér pjonustu almenningsvagna i ljési
aldurs. Fjolskyldusvid greidir enn fremur fyrir akstur fatladra barna til og fra pjalfun og pegar
skdlar eru ekki med starfsemi. Annar akstur fatladra grunnskélabarna er 4 abyrgd freedslu- og
fristundasvids.

Mosfellsbaer veitir eldri ibdum aksturspjénustu hafi peir ekki adgang ad eigin farartaeki og séu
ofzerir um ad nota almenningssamgdngur en su pjonusta er ekki 16gbundin.

Um fer8apjonustu fatlads félks og aksturspjonustu eldri ibua gilda reglur sem baejarstjorn hefur
sett. Streetd bs. er framkveemdaradili pjonustunnar.

Nokkur aukning i ferdafjolda &tti sér stad milli dranna 2018 og 2019. A arinu 2018 voru 21.738
ferdir farnar af fotludu félki og eldri borgurum, en a arinu 2019 voru pad 23.870 ferdir, eda
aukning um tep 10%. Mynd 14 synir fjolda einstaklinga sem nyttu sér aksturspjonustu arin
2016-2019 skipt eftir hdpi pjonustupega.
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Mynd 14. Fj6ldi einstaklinga sem nyttu sér aksturspjénustu, skipt eftir hdpi pjénustupega arin 2016 til 2019.

Sambhlida fjolgun pjénustupega haekkudu utgjold vegna pjonustunnar milli dranna um teep 18%.
Heildarkostnadur var 72 m.kr. & arinu 2018 en fér upp i 85 m.kr. & arinu 2019. Medalkostnadur
a hverja ferd var 3.305 kr. & drinu 2018 en 3.662 kr. & arinu 2019, haekkun um 11%. bréun
utgjalda vegna aksturspjéonustunnar ma sja a Mynd 15.
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Mynd 15. Utgjold vegna aksturspjénustu arin 2016 til 2019.



6 bjonusta vio fatlad folk

Fatlad félk & rétt & almennri pjoénustu samkvaemt I6gum nr. 40/1991 um félagspjonustu
sveitarfélaga, auk pess sem pad getur att rétt a sértaekri pjénustu samkvaemt l6gum nr. 38/2018
um pjonustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir. | pessum kafla er fjallad um
bjénustu a grundvelli sidarnefndu laganna.

6.1 Busetupjonusta

Mosfellsbaer starfraekir prja busetukjarna, i Hulduhlid, Klapparhlid og bverholti. Auk peirra sem
bar bua er nokkrum einstaklingum, sem bua i eigin ibddum eda leiguibudum utan kjarnanna,
veitt pjénusta. Sértaek busetulrraedi eru atlud fotludum einstaklingum sem purfa
umtalsverdan studning vid heimilishald og athafnir daglegs lifs.

6.1.1 Hulduhlid

{ busetukjarnanum er veitt sélarhringspjénusta. ibuar eru fjérir i tveimur ibGdum, auk pess er
bjénusta veitt til tveggja adila sem bula annars stadar. Ellefu starfsmenn stérfudu vid
budsetukjarnann i 6,45 stodugildum & arinu 2019. Forstédumadur sinnir 50% starfi i
busetukjarnanum Hulduhlid og 50% starfi i Klapparhlid.

6.1.2 Klapparhlio

i busetukjarnanum Klapparhlid er veitt sélahringspjonusta, sem er breyting fra fyrri arum en
vegna breyttra adstaedna ibua hefur verid sett 4 naeturvakt alla daga vikunnar. [ Klapparhlid bua
tveir ibdar, hvor i sinni ibud og pa er einn einstaklingur i adlogun ad busetu i Klapparhlid sem
byr i ibid med 68rum ibdanum. Starfsfélk pjénustar einnig einstaklinga i premur ibddum utan
kjarnans. Tolf starfsmenn stérfudu vid kjarnann i 6,35 stoédugildum.

6.1.3 bverholt

[ busetukjarnanum bverholti er sélarhringspjénusta. ibuar eru fimm, hver { sinni ibid. Auk pess
veitir starfsfélk kjarnans tveimur einstaklingum pjonustu sem buda i nagrenninu, hvor i sinni
ibud. Starfsmenn eru 19 11,5 stodugildum.

6.1.4 Bidlisti eftir sérteekri busetu

{ lok &rsins voru fimm einstaklingar & bid eftir busetu, par af eru einn med NPA samning. A3
auki voru fimm einstaklingar & bid eftir breytingu 4 busetu, par af eru fjorir busettir a Skalatuni.
Tveir einstaklingar utan Mosfellsbaejar attu umsdkn um busetu i sveitarfélaginu, badir busettir
i Reykjavik. brir einstaklingar attu umsdékn um busetu a Skalatuni, allir busettir i Reykjavik.

6.2 Afangaheimili fyrir gedfatlada

A arinu 2019 var sett & stofn nytt afangaheimili fyrir gedfatlada i Krokabyggd i hisnaedi i eigu
Mosfellsbaejar sem &dur var nytt sem félagslegt leiguhlUsnaedi. | husinu er veitt
solarhringspjénusta og geta tveir einstaklingar buid par hverju sinni, hvor i sinu herberginu og
deila peir sameiginlegu rymi. Heimilid getur einnig veitt pjonustu til annarra ibua Mosfellsbaejar
sem glima vid gedfotlun og bua i eigin hisnadi.

Starfsemin fér i gang 4 haustmanudum 2019. Tveir ibdar voru i pjonustu Krékabyggdar i arslok
2019 auk pess sem heimilid pjonustadi einn einstakling utan pess.
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6.3 Notendastyrd personuleg adstod

Notendastyrd persénuleg adstod (NPA) felst i pvi ad folk med sértaekar pjonustuparfir vegna
skertrar faerni stjdrnar pvi sjalft hvers konar stodpjonustu pad nytur, hvar og hvernig hian er
veitt, ad hve miklu leyti og af halfu hvers. Notendastyrd adstod getur jafnt farid fram a heimili
notanda, vinnustad sem annars stadar, til deemis vid fristundaidju eda sem adstod vid ad sxkja
adra pjénustu i samfélaginu. Almennt er gengid Ut fra pvi ad hinn fatladi stjérni pjonustunni
sjalfur eda ad hann njoti adstodar adstandenda eda annarra sem taka pad ad sér. Einstaklingar
med NPA samninga i Mosfellsbae voru alls 11 3 arinu en i lok ars voru peir 9 par sem einn flutti
erlendis og annar flutti i busetukjarna @ vegum sveitarfélagsins.

6.4 Lidveisla

Lidveisla er veitt til einstaklinga med fétlun sem bula utan stofnana eda sérteekrar busetu.
Lidveisla er veitt fra sex ara aldri.

f lok 4rs 2019 voru 57 einstaklingar ad nyta sér lidveislu og var pa enginn 4 bid eftir lidveislu par
sem vel gekk ad rada inn lidveitendur & arinu. [ lok arsins var starfandi 81 lidveitandi (Mynd 16).
Fjoldi lioveitenda umfram einstaklinga med sampykkt skyrist af pvi ad sum born og ungmenni
skipta dthlutudum lidveislutimum nidur & fleiri en einn lidveitanda, 6nnur born purfa tvo
lidveitendur i einu og pa er einnig i einhverjum tilfellum tveir eda fleiri lidveitendur sem veita
lidveislu inn @ heimili barns.
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Mynd 14. Einstaklingar med sampykkta lidveislu og starfandi lidveitendur arin 2016-2019.

6.5 Dagpjonusta — atvinna, haefing

Mosfellsbaer hefur bodid fotludum ibdum starf & haefingarstédvum, verndudum vinnustofum
og starfspjalfunarstad. bessir vinnustadir eru handverkstaedid Asgardur, As styrktarfélag, Orvi i
Kopavogi par sem fer fram starfspréfun og starfspjalfun og Geitungarnir i Hafnarfirdi. Skalatun
rekur einnig dagpjonustu fyrir pa ibda sem par buda. Mosfellsbaer rekur sem sveitarfélag ekkert
dagpjonustulrraedi.

Kostnadur fyrir dagbjénustu var 98 m.kr. 4 arinu 2019 en 41,5 m.kr. @ arinu 2018. Haekkun
skyrist af nokkrum pattum. Ma par nefna fjélgun @ notendum, greidslur vegna sumarkennslu
nemenda i Arnarskéla og haekkun & kostnadi vid pjénustu Ass styrktarfélags sem tilkomin er
m.a. vegna leidréttingar 4 Utreikningum pjonustunnar og uppgjori arsins 2018 sem var békfeert
4 arinu 2019. A8 lokum ma nefna kostnad vegna atvinnuryma i Asgardi sem faerd voru 4 lidinn
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dagpjonusta & arinu 2019, en voru adur feerd sem kostnadur a sameiginlegan kostnad vegna
bjonustu vid fatlad folk.

6.6 Skammtimavistun

Skammtimavistun fyrir f6tlud born og ungmenni er starfraekt i samraemi vid 17. gr. laga nr.
38/2018. Bornin og ungmennin skulu eiga kost & pvi ad njéta timabundinnar dvalar i
skammtimadvol pegar porf krefur. Skammtimavistun bydur upp 4 afpreyingu, adstod og
grunnpjalfun vid athafnir daglegs lifs. Pjénustunni er einnig zetlad ad létta alagi af fjdlskyldum
og studla med peim hzetti ad pvi ad born geti buiid sem lengst i heimahusi.

Mosfellingum stendur til boda skammtimavistunin ad Moaflot i Gardabee, sem er fyrir fotlud
born & grunnskdlaaldri, og skammtimavistuninni ad Hnotubergi i Hafnarfirdi sem er fyrir
ungmenni 16 ara og eldri. Mosfellsbaer rekur enga skammtimavistun. Sex bérn og ungmenni ur
Mosfellsbae nyttu pessa pjonustu a arinu 2019. Eitt barn var a bidlista eftir skammtimavistun.

Hamarksdvol i skammtimavistun eru sj6 dagar i manudi og getur dvolin verid samfelld eda i
styttri tima. [ undantekningartilvikum geta einstaklingar dvalid par lengur ef sérstakar adstaedur
krefjast pess og 8 medan bedid er eftir varanlegri Urraedum. Mosfellingar eiga einnig kost a ad
fa athlutadri dvol a afangaheimili fyrir fotlud ungmenni i Hrauntungu i Képavogi par sem
adlégun fer fram ad sjalfstaedri busetu. Einstaklingar dvelja par tvaer vikur i senn i hverjum
manudi. Enginn Mosfellingur nytti sér pad Urredi 4 arinu 2019. Kostnadur vegna
skammtimavistunar hakkadi um 32% milli dranna 2018 og 2019, for Ur 20 m.kr. 2018 i 26,5
m.kr. 4 arinu 2019 og skyrist s haekkun medal annars af lengri dvalartima barnanna sem og
fijdlgun i hopi peirra sem fékk uthlutadri pjénustunni.
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Mynd 15. Utgjold vegna skammtimavistunar arin 2016 til 2019.

6.7 Studningsfjolskyldur

Hlutverk studningsfjolskyldu er ad taka fatlad barn i umsja sina i skemmri tima til ad |étta alagi
af fjolskyldu barnsins og auka jafnframt moguleika pess a fjolbreyttara félagslegu umhverfi. Hja
studningsfjolskyldu bua boérnin vid venjulegt fjolskylduumhverfi.

Samkveemt reglum Mosfellsbaejar er gert er rad fyrir ad almennt fari samfelld dvél barns ad
jafnadi ekki yfir prja sélahringa samanlagt, en getur pé i undantekningartilvikum numid allt ad
fimm sélahringum @ manudi. Fjolskyldunefnd getur veitt undanpdagu fra peim sdlarhringsfjolda.
Gjald er greitt fyrir dvol barns a sélahring sem tekur mid af umonnunarflokki barnsins.
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Algengast er ad born fai dthlutudum tveimur til fjiorum sélahringum i manudi. Fimm born i
sveitarfélaginu hafa purft & miklum studning ad halda vegna fj6lpeaetts vanda. par af eru tvo
bérn med niu sélahringa hvort og tvd born med med atta sélahringa auk lidveislutima. bau bérn
sem voru med Uthlutun umfram reglur Mosfellsbaejar voru ekki ad nyta sér skammtimavistun.
Mynd 18 synir fjolda Uthlutadra soélarhringa hja studningsfjolskyldum arin 2016-2019.
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Mynd 16. Fjoldi uthlutadra sélahringa hja studningsfjolskyldum asamt fjolda barna arin 2016-2019.
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Mynd 17. Utgjold vegna studningsfidlskyldna arin 2016 til 2019.

Kostnadur vegna studningsfjolskyldna haekkadi litillega milli aranna 2018 og 2019 par sem gjald
sem er greitt fyrir dvol barns 4 sélahring tekur mid af umoénnunarflokki barnsins og hafa fleiri
born i sveitarfélaginu flokkast i heaerra gjald vegna umonnunarpunga. A arinu 2018 var
kostnadur 31,3 m.kr. en 32,4 m.kr. & arinu 2019 (Mynd 19).

6.8 Onnur pjénusta vid born

Foreldrar fatladra barna hafa i auknum maeli 6skad eftir pvi ad fa studning inn a heimili sitt i
stad pess ad nyta sér skammtimavistanir. betta a sérstaklega vid um yngri bérnin. Pad er mat
starfsmanna fjolskyldusvids ad slikri pjénustu fylgi aukin geedi, auk pess sem kostnadur er
umtalsvert leegri en ef Uthluta atti sambaerilegum fjolda sdlahringa i skammtimavistun.
Studningurinn heim er greiddur i samraemi vid gjaldskrd og reglur um studningsfjolskyldur
annars vegar og lidveislu hins vegar. Fimm fjolskyldur voru ad nyta sér slikan studning inn 3
heimili sitt.
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6.8.1 Heimili fyrir born

Heimili fyrir born er stadsett i teeplega 100 m? fjogurra herbergja ibud, par sem tvo born dveljast
i langtima Urraedi. Hvort barn hefur sitt herbergi med leikféngum, persénulegum munum,
myndum o.s.frv. Bornin dvoldu & arinu i um prjar vikur i hverjum manudi og voru & peim tima
med starfsmann med sér, einn til tvo med hvoru barni, allan peirra vokutima dsamt einum
starfsmanni @ naeturvakt.

Mikid er lagt upp ur jakvaedu og 6flugu foreldrasamstarfi og hafa medal annars foreldrar val um
dvalartima og daga sem henta barni peirra og fjdlskyldunni best.

6.8.2 Lengd vidvera og sumarstarf

Fotlud ungmenni sem stunda ndm i sérdeildum og a starfsbrautum framhaldsskdla geta purft a
svonefndri lengdri vidveru ad halda eftir ad skoladegi lykur. bad helgast af pvi hvad skdladagur
beirra er idulega skammur; honum lykur oft um hadegi og i hépnum eru ungmenni sem geta
ekki verid ein heima eftir skdla. Einnig parf ad gera rad fyrir ad pessi sami hépur purfi aukna
bjénustu i jéla, paska-, vetrar- og sumarfrium. Mikilvaegt er ad samfella sé i pjénustunni.

Mosfellsbaer kaupir lengri vidveru eftir skdla og sumarstarf fyrir framhaldsskélanema hja
Vinaskjoli i Hafnarfirdi og Hinu Husinu i Reykjavik. Eitt ungmenni Ur Framhaldsskdla
Mosfellsbaejar hefur ad auki nytt sér lengda vidveru i baejarfélaginu sem hefur verid sérsnidin
ad hennar porfum. Kostnadur vid lengda vidveru békast a dagpjonustu.

6.9 Skalatun

A 168 Skalatins rekur Skélatin ses. heimili og dagpjonustu fyrir fatlad félk. Samningur
Mosfellsbaejar vid Skalatun rann Gt i arslok 2014. Hann hefur ekki verid endurnyjadur par sem
ekki hefur nddst samkomulag um greidslur milli adilanna, en sveitarfélagid hefur afram greitt
til stofnunarinnar samkveemt Gtrunnum samningi. A drinu 2019 skipadi félagsmalaradherra
sattasemjara i malid sem atti ad vinna ad pvi ad utfeera rammatillogu milli adilanna um greidslur
fyrir pjénustuna. peirri vinnu var ekki lokid i arslok 2019.

A &rinu 2019 greiddi sveitarfélagid 658 m.kr. til Skalatins, sem er fjarmagnad ad mestu i
gegnum framloég Jofnunarsjéds en einnig i gegnum Utsvarstekjur sveitarfélagsins. A arinu 2018
namu greidslurnar 638 m.kr. og er pvi haekkunin rim 3% milli dra. [ lok 4rs 2019 bjuggu 36 ibtar
a Skalatuni en tveir ibldar hofdu latist 4 arinu og var ekki Uthlutad i pau plass til ad vinna ad
auknu einkarymi ibda.

6.10 Samrad og samvinna vid sveitarfélog a hofudborgarsvaedinu

Allt frd arinu 2011 pegar pjénusta vid fatlad folk var faerd fra rikinu hafa sveitarfélogin a
hofudborgarsvaedinu haft med sér reglulega samvinnu og samrad, einkum sveitarfélégin a
svedinu utan Reykjavikur sem byggdist a sérstoku samkomulagi fra 2010. Fundir
framkvaemdastjora félagspjonustu, dsamt sérfreedingum i videigandi malaflokkum, hafa verid
haldnir um pad bil halfsmanadarlega a arinu.

petta samrdd hefur verid mjog gagnlegt i morgu tilliti, jafnt med samnytingu pjonustu, yfirferd
reglna, gerd freedsudaetlunar fyrir starfsfélk i busetu fatlads félks, faglegri rddgjof sérfraedinga
sem skiptum a upplysingum og samradi almennt. Fundirnir hafa verid haldnir & vettvangi SSH
og hefur starfsemin notid margvislegrar adstodar samtakanna.
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7 Félagsleg husnadismal

7.1 Sérstakur husnaedisstudningur

Breytingar & 16gum um hdsnadisbaetur nr. 75/2016 sem attu sér stad i lok ars 2016 félu medal
annars { sér ad almennar husaleigubaetur, sem svo hétu, voru lagdar af. | stad peirra greiddi
ibudalanasjédur almennar husnaedisbaetur. Vinnumalastofnun ték sidar vid pvi verkefni en
Hasnaedis- og mannvirkjastofnun hefur nd séd um greidslu almennra husnadisbdta fra upphafi
ars 2020. Almennar husnadisbatur eru alfarid kostadar af rikissjodi. Breyting 4 l6gum nr.
40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga gerdi enn fremur sveitarfélogum ad greida sérstakan
hidsnaedisstudning og setja sér reglur um peer.

Hasnaedisbaetur rikisins na til fleiri einstaklinga en husaleigubaeturnar geréu par sem
tekjuvidmid eru haerri. Sérstakur husnaedisstudningur sveitarfélags er atladur peim
fidlskyldum og einstaklingum sem ekki eru a@ annan hatt feerir um ad sja sér fyrir hisnaedi sékum
lagra launa, litilla eigna, pungrar framfaerslubyrdar eda félagslegra adstaedna af 6dru tagi.
Forsenda fyrir greidslu sérstaks hisnaedisstudnings sveitarfélags er ad fyrir liggi sampykkt um
greidslu husnaedisbdta, ad umsakjandi bui i sampykktu ibudarhusnaedi & almennum markadi
og ad samanlagdur tekjur og eignir umsaekjanda og annarra heimilismanna, 18 ara og eldri séu
innan peirra viomida sem reglurnar segja til um.

Sambhlida fidlgun ibua i sveitarfélaginu hefur fjéldi styrkpega aukist milli dra. Arid 2017 var fyrsta
arid sem sérstakur hisnaedisstudningur var greiddur fra sveitarfélogunum. Voru styrkpegar pa
67 en hafdi fjolgad um naer helming 2019 en voru pa 126.
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Mynd 18: Fjoldi styrkpega 4rin 2017 til 2019.

Heildarutgjold sérstaks huisnaedisstudnings hafa aukist milli ara med fjélgun styrkpega. Einnig
voru gerdar breytingar & reglum sveitarfélagsins i lok ars 2017 og var upphad studnings pa
haekkud. Studningurinn er reiknadur sem hlutfall af almennum husnadisbétum og var hlutfallid
haekkad Ur 0,710,9. Arid 2017 voru heildarutgjold sveitarfélagsins 10.343 pus. krénur en 29.332
busund krénur arid 2019. Haekkunin milli dranna 2018 og 2019 nemur 32%.
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Mynd 19. Utgjold vegna sérstaks hisnaedisstudnings 2017, 2018 og 2019.

7.2 Félagslegt leiguhtsnaedi

Mosfellsbaer 8 31 ibud. Af peim eru 28 eru leigdar Ut sem félagslegt leiguhisnadi, ein er leigd
til busetu fatlads folks, ein til heimilis fyrir born og ein til afangaheimilis fyrir gedfatlada. Vorid
4 arunum 1990-2002. Af peim 28 ibudum sem eru leigdar Ut sem félagslegt leiguhtsnadi eru
tiu ibudir tveggja herbergja, tiu eru priggja herbergja, sjo fjégurra herbergja og ein fimm
herbergja.

Til vidbotar vid paer ibudir sem eru i eigu sveitarfélagsins hefur Mosfellsbaer framleigt ibuadir til
sampykktra umsaekjanda um félagslegt leiguhisnaedi. 15 ibudir eru leigdar med pessum haetti
af mismunandi adilum:

Heimavellir leigufélag 6 ibudir
proskahjalp 5 ibudir
Brynja leigufélag 2 ibudir
Einstaklingur 1ibud
Eirhamrar 1ibuod

Leigjendur félagslegra ibuda hafa ad medaltali leigt félagslegt leiguhlsnaedi i 9,1 4r i félagslegu
leiguhusnaedi i eigu Mosfellsbaejar. beir hafa verid allt fra nokkrum manudum og lengst i 24 ar.
A Mynd 22 m4 sja ad flestir hafa buid i leiguhtsnaedi Mosfellsbaejar i 0-5 ar og par & eftir i 11-
15 ar.

O Tils ar & til 10 ar 11 tills ar 16 til 20 ar engur en 20 ar

Mynd 20. Fjoldi leigusamninga skipt eftir timalengd i arum talid.
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7.3 Bidlisti
f lok &rs 2019 voru 40 umsaekjendur 4 bidlista eftir félagslegu leiguhtsnaedi. Arid 2016 voru 25
umsaekjendur a bidlista. Milli aranna 2018 og 2019 hefur bidlistinn aukist um 38% (Mynd 23).
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Mynd 21. Fjoldi umsakjenda a bidlista eftir félagslegu hisnaedi i lok hvers ars 2016-2019.
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8 Mottaka flottafdlks

Mosfellsbaer hefur i tvigang tekid 4 maéti flottafélki sem fengid hefur st6du kvotafldttafélks
samkvaemt skilgreiningu Flottamannastofnunar Sameinudu pjédanna. Fyrri hdpurinn, tiu
einstaklingar (sex fullordnir og fjdgur bérn) fra Uganda, komu landsins 19. mars 2018. Seinni
hépurinn, 11 einstaklingar (niu fullordnir og tvé born) fra Uganda og Stdan, kom i september
2019.

Reynslan af moéttoku flottafdlksins hefur verid almennt géd. Helstu erfidleikar tengdir
verkefninu var Utvegun hisnaedis og pvi fylgdi dhjakvaemilega meiri Utgjold en gert var rad fyrir.
pad audveldadi hins vegar alla vinnu vid verkefnid ad félkid var enskumaelandi og pvi purfti ekki
ad kaupa tulkapjénustu i peim maeli sem gert var rad fyrir i deetludum kostnadarutreikningum
raduneytisins.

Pad er mat peirra sem ad verkefninu komu ad vel hafi tekist til med méttoku fléttafdlksins, ef
fra eru talin pau vandkvaedi vid ad utvega félkinu hisnaedi. Samvinna sveitarfélagsins vid folkid,
samstarfsadila (Rauda kross [slands, stofnanir, félagasamtdk og raduneyti) hefur verid gott.
Segja ma ad samfélagid i heild hafi verid mjog vinveitt félkinu sem studdi vid adlégun baedi
fullordinna og barna.

Allur kostnadur vid mottoku fléttamannanna fyrsta arid, svo sem vegna rddningar
verkefnastjéra, framfaerslukostnadar, tulkapjonustu, heilbrigdispjonustu og pess hattar er
greiddur af félagsmalardduneytinu.
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